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A mesterképzési program a mesterképesités szakképzésért felelés miniszter altal
kozétett képzési ¢s kimeneti kdvetelményei alapjan késziilt.
A mesterképzési programban nem szabéalyozott kérdésekben a szakképzésért felelds
miniszter altal kozétett mindenkor hatalyos mesterképesités képzési és kimeneti
kdvetelménye, valamint a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Mesterképzési és
Mestervizsga Szabélyzatdban foglaltak az iranyadoak.

Hatalyos:2023.
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1. A mesterképesités adatai

A mesterképesités megnevezése: ' Otvosmester
Az dgazat megnevezése: L ' " |Képzb-Es iparmiivészet

A mesterképzés szakmai kovetelményeinek id6tartama:  |110 ora
A mesterképzés pedagdgiai médszertani

" . ] . ar 40 6ra
kovetelményeinek idGtartama:
A mesterképzés vallalkozasvezetési kdvetelményeinek .
. 4w A 30 oOra
id6tartama:
Osszesen: - ' o o o 180 6ra
Beszamithaté 6raszama:l nem relevans

2. A mesterképzésre valo bekapcsolodas feltételei

Mesterképzésre felvebetd célesoport tagja az lehet, aki rendelkezik az Otvds
mesterképesités képzési kimeneti kovetelményeiben eléirt szakmai eléképzettséggel €s
szakmai gyakorlattal, valamint megfelel az abban eléirt egyéb feltételeknek.

3. A mesterképzésben valé részvétel feltételei

A részvétel kivetésének modja A résztvevo altal alairt, vagy elektronikus
formaban vezetett jelenléti iv.

Megengedett hianyzds mértéke A mesterképzés Osszes draszamanak
maximum 20%-a.

A mesterképzés elvégzésérél sz0l6 |A mesterképzés Osszes Oraszamdnak
igazolas kiadasanak feltétele legaldbb 80%-an vald aktiv részvétel, a
képzés kozbeni feladatok teljesitése. Az
egyes tananyagegységek  elvégzésérol
kiilon részigazolds nem bocsathato ki.

Szakmai ismeretek maximalis Elmélet 20 16
csoportlétszama Gyakorlat 7 £
Pedagogiai moédszertani ismeret maximalis | Elmélet 30 {6
csoportlétszima: Tréning 15 £6

Vallalkozasvezetési ismeretek maximalis 30 8
csoportlétszama:

A tényleges csoportlétszamot a képzés helyszinén rendelkezésre 4llo feltételek Osszessége
hatarozza meg, de a maximalis korlat nem Iéphetd tul.

i kontaktdratdl eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszdmithatd
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4. A mesterképzés célja

A mesterkepzeés célia a mesterképesités képzési és kimeneti kévetelményének 2. pontjiaban
meghatarezott tevékenységekre ¢s munkateriilet ellatasara, valamint a mestervizsgara tarténd
eredményes felkészites.

Az Otvosmester képzés célja, hogy a mesterjeloltet felkészitse az 6tvos  szakma
gyakorlasihoz szitkséges clméleti ¢s gyakorlati ismereteknek a szakképzésnél lényegesen
magasabb szinvonalt clsajatitasira. A mesterjeldltet készitse fel, az oOsszetett szakmai
tevékenységek, munkafolyamatok elvégzésére, iranyitasara, ezen tevékenységek magas szintii
cllatasara. A mesterjel6lt megismeri és elsajatitja az 6tvés szakma kiilonbéz6 agaiban hasznalt
technologidkat, eljarasokat, a drigakovek teriiletén, valamint az aranymiives, ezustmiives,
vésnok teriileteken. Jartassdgot szerezzen a dragakovek kivalasztasanal, és tapasztalatot
gyijtson alkalmazasukhoz és értékelésiikhoz. Képessé valjon onalld elképzelése, illetve
egyedi megbizas alapjan modell, minta vagy vézlat segitségével egyszeri és Gsszetett
termekek tervezésére és megalkotasara. Megismerje az 6tvids szakma hagyomanyos és uj
alapanyagait a mintakészités és a gydrtds Osszetett folyamatait, technikéit. Képes fegyen
Osszehasonlitani és megkiilonboztetni a gyartdsi folyamatokat, valamint a folyamatokat
dokumentdlni, a rendelkezésre allo digitdlis eszkozok segitsépgével. A mesterképzés célja,
hogy a mesterjeldltben kialakuljon az igény a folyamatos szakmai fejlédésre, a szakemberek
szamara biztositsa a szakmai fejlodést és az egzisztencidlis életpalyamodellt, karrier
kialakitasinak lehetségét. Megbecsiilt szakemberré valjon, tanulék szamara pedig €letpalya
modellként szolgdljon. Megismerje a hatékony pedagégiai, vallalkozdsi- és iizletvezetési
ismereteket, melyek segitségével magas szinvonalon tud részt venni a szakmai oktatasban.
Alkalmassa valjon az 6tvds villalkozas eredményes iranyitésara, 6tvosmihely, ékszerbolt
vezetesére, tanulok képzésére. Képes legyen arra, hogy termékeivel hazai és nemzetkdzi
kiallitasokon részt vegyen, sajat 6nallo kollekciot készitsen, sajat markat (brandet) alapitson.

A mesterképzés soran fejlédik a mesterjeldlt kommunikacios és  problémamegoldd
képessege, formalodnak pedagdgiai attitlidjei. Megismeri a pedagdgia eszkbzrendszerét, az
adaptiv gyakorlattervezést, a szakmaszocializaciés folyamatokat, kompetenciakat, az érzelmi
intelligencia elméleti alapjait, az egyiittmiikddé kommunikicié és a konfliktuskezelés
hatékony madszereit. Képessé valjon az 6nreflexiv viselkedéskorrekciora. Ismerje sajat
kommunikacids stratégiait, torekedjen a kommunikacios gatak keriilésére. Nyitottabba valik
masok érzéseinck megismeréseére, empatikus megértésére, az
cgyéni-generacids—tarsadalmi—kulturalis  sokféleségre. FEzen ismeretek és képességek
birtokaban legyen képes a tanulok motivalasat megtervezni és a gyakorlatban megvalositani.

3. A mesterképzés tananyagegységei és éraszamai

Tananyagegység Tananyagegység | Elméleti | Gyakorlati
megnevezése Osszes Oraszama orak orak szama
szama
Szakmai Targyalkotis tervezés és 8 7 1
kiivetelmények |prezenticio ismerete és
gyakorlata
3



Anvyag-, ¢s hagyvomanyos
technologia ismerete és
gyakorlata

LWL

41

Dragaki- és beesiisi
ismeretek ¢és gyakorlata

16

Digitilis alkalmazisok,
technolégiiak ismerete ¢és
|gvakorlata

26

Eladas- és oktatastechnika
ismeretek és gvakoriat

L

Pedagogiai
modszertan

Oriklodés — Fejiodés —
Fejlesztés: A pedagogia
hattere ¢és Iényege

e

Kapcesolodas
onmagunkkal és
masokkal,
szocialpszichologiai
alapismeretek.

Pedagoigia alkalmazisa a
gyakorlati képzés
folvamatiaban

Szakmai gyakorlati képzés
folvamata

Kommunikacios
alapismeretek

Konfliktusok és kezelésiik

Generaciok kora

Kamarai adminisztracidos
ismeretek

VYallalkozas-
vezetés

Jogi ismeretek
tananyagegység

12

Marketing ismeretek
tananyagegység

Ado-, TB-, pénziigyi-
szamviteli ismeretek
tananyagegység

12

Osszesen

180

119

61

6. A mesterképzés szerkezete

6.1. Szakmai kovetelmények




6.1.1.Targyalkotas tervezés és prezenticio ismerete és gyakorlata
tananyagegység

Targyalkotas tervezés és prezentdcio

A tananyagegység megnevezése

g
A tananyagegység célja A mesterjeldlt elsajatitsa a tervezés, targyalkotas
folyamatanak elemeit. Tudja a megvalosithatésig
lepéseit. Korszerd dokumentacios eszkdzokkel,
tudja bemutatni az alkotasat.

A tananyagegység draszama 8 ora

Beszamithato éraszama;?

nem relevans

A képzés sorian megszerezheté kompetencidk, tanuldsi eredmények, amelyek
kialakitisahoz a tananyagegység érdemben hozzijirul

Készségek, képesség

Ismeretek

Elvart
viselkedésmodok,
attitiid

Onaliosag és
felelésség mértéke

Ismeri az egyes
mitvészettdrténeti
korszakok torekvéseit,
ismeri szellemi
¢értékeit, technikai
vivmanyait ¢s jellemz6
technologiakat és
anyaghasznalatat

Inspiracioként vagy
konkrét eldképként
képes tovabb vinni a
muvészett Orokseg
alkotoi modszereit,
formai megoldasait.

A munkaja kizben
szem eltt tartja a
megrendeld vagy
munkaadé stilans
elvarésait.

Képes munk4jat
Onalloan végig
vinni, a szakmai,
megrendel 6
visszajelzésekbol
alkotott felelos
magatartassal.

Ismeri a magyar és
eurdpai targyi,
épitett és vizualis
kornyezet
legjellemzobb
vonasait, az ezeket
alakito torténelmi és
tarsadalmi hatasokat.

Ismeri az 6tvos
szakma miiltjat,
kiemelked6 alkotoit, a
hazai mesterek neves
alkotasait, hozzajuk
tartozo antik
jelzéseket!

Tudja értelmezni a
targyi, épitett és
vizualis
kornyezetet, a
dizajn szerepét a
targykultiraban,
Jartassaga van a
targy stilusanak ¢s
koranak
meghatarozasaban
¢s a jelzéseinek
azonositasaban.

Targytervez €s
targy-alkotd
tevékenységét a
szakmal
elvardsoknak
megfeleld szinten
teljesiti, formai,
stilaris dontéseit
megalapozott
szakmatOrténeti
tudas birtokaban
hozza meg

Onélléan késziil
fel az 6tvis
feladatok végig
vitelére, déntéseit
a megrendeldje
vagy szakmai
partnerével
egyeztetve hozza
meg

Ismeri és alkalmazza a] Képes a késziilod

Tervel elkészitése

Onalloan késziil fel I

2 Kontaktordtdl eltéré munkaforma alkaimazasa esetén, ha az a képzés Graszdmaba beszamithato
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©szakma elvarasainak

meg- feleld
hagyomanyos
rajzeszkiziket,
informatikai

eszkOzoket és digitdlis

programokat. Az
abrazolasi
tapasztalatait
sokoldaltan

felhasznalja a tervezés

soran.

vagy clkeészilt
targyrdl,
targyalkatrészrol
muszaki rajzot,
letve szakrajzot
késziteni. Keépes
szakmal munkajat
dokumentalni,
munkanaplot
vezetni, elkésziiit
feladatait
archtvalni. Képes
szakmati
munkassagat

bemutato kiadvanyt

késziteni vagy
készittetm

soran figyelembe
veszl az abrazolast
modok szabdlyait, az
etikus, fenntarthato és
gazdasagos
anyaghasznalatot.
Feleldss¢get vallal
sajat munkassiganak
dokumentalasaért,
bemutatisaért,
tudasanak pontos €s
hiteles rogzitéséért

az o6tvis feladatok
véglg vitelére,
dontéseit a
megrendeldie vagy
szakmat
partnerével
egyeztetve hozza
meg

Megfigyelés vagy
minta utan tud
szabadkézi rajzot,
tervet késziteni.
Jartas a
dokumentacid
Osszeallitasanak

manualis és digitalis

formaiban.

Képes felismerni a
kivant a szin- és
formavilagot,
visszaadni az
abrazolt téma
sajatossagait,
megtaldlni a
legalkalmasabb
alkalmazasi
lehet§ségeit.

Magas szint(
technikai kivitelre és
hatékony vizualis
kommumkacidra
torekszik.

Betartja a rajzi
kommunikacio
altalanos
szabalyait, egyéni
abrazolasi
kisérleteket
folytat.

Tisztaban van a

Képes manualis és

Elismeri a szakmai

Munkajat énalloan

prezentaciés formak |digitdlis prezentacio kiemelt végzl, a felmeriild
szerepével, eszkozokkel szerepét, tisztaban akadalyokat
sajatossagaival és a portfoliot és van a vele elharitja.
létrehozasukhoz prezentaciot kapcsolatos
sziikséges készitf:fli sajat ’ elvarasokkal.
szémitdgépes munkal.vagy mas

szakmati tartalmak
program bemutatéasara.
lehetdségekkel.
Tisztaban van a képi | Képes a szakmai Betartja a képi Munkajat képes
dokumenticid munkainak anyagat dokumentacié onalloan
formaival az rendezett, szakmal szabéalyait, elvégezni, a
archivalas alapvetd rendszerezett feleldsséget véllal felmeriilé
szabalyaival. Van formaban . az elvégzett munka kérdésekrol
tapasztalata a Osszeallitani. tartal{r'xré:ért €s onalléan donteni.
reprofotdzasban, forméjacrt.
Ismer a szakmai Szakszertl s Betartja a Prezentacids
bemutatok tartalmi hataridoket. feladatait idegen

elemeit, jol hasznalja

nyelvileg helyes
bermutatoé anyagot

Kitartas jellemzi a

nyelvi




™

a szakszavakat.
Atgondolt, ja]
felepitett
prezentactoval tudja
bemutatni a tervezési
es kivitelezési
folyamatot,

jallit Gssze magvar

¢s idegen nyelven.

feladatok
megoldasaban. Jol
tirn a rutin jellegd,
ismétlodo feladatok

kérmyezetben
ondlloan vagy
szakmalt irdnyitas
mellett,

monetonidjat.

egylttmukodéssel
vegzl.

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek elérését biztositd tanitasi-tanulasi at

A tananyagegység | A tematikai egység A tematikai  |A tematikai |A tematikai
tematikai egységei  |tartalmi clemei egység egység egység
javasolt javasolt munkaformai
elméleti gyakorlati | és moédszerel
oraszama oraszama
Tervezés folyamata. | A targyalkotas 3 Csoportos
sajatossaga, az emberi eldadas,
gondolkodds,
felhalmozott
tapasztalatok
eredményeként
1étrejdvo intuicio altal
kigondolt targy. Ez
maga a miivészet.
A mivéeszet hatasa a  |Ismert miivészeti 2 Irédsos
tervezési folyamatra. |iranyzatok, korszakok osszefoglalo.
elemzése. Felmérd
Otvismiivészet tesztfeladat.
torténete
Prezentacid szerepe a |Rajzi dbrazolas. Képi |2 1 Csoportos
szakmaban. megjelenités eldadas.
lehetdségei. Bemutato,
Dokumentacios
formék. A prezentilds
sajatossagai,
Szakmai bemutatd
készités elemei.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulisi
folyamat kézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok

Kiadott dsszefoglalohoz késziilt tesztfeladat.

A tananyagegység elvirt tanuldsi
eredményeinek feldolgozasihoz

Tervezés elmélet konyvei.

i




ajanlott irodalmak

A tananyagegvsée megvalositasihoz
kapesolodd egyvéb specidhis feltételek

Projektor

6.1.2. Anyag- és hagyomanyvos technologia ismerete és gyakorlata

tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Anyag-, technologiaismeret

A tananyagegység célja

Tuddsboivités, a sajat és szakiranyu szakteruleteken.

A tananyagegység Oraszama

52 6ra

Beszamithaté éraszama:?

nem relevins

A képzés soran megszerezheté kompetencidk, tanuldsi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység ¢rdemben hozzajarul

Készségek, képesség | Ismeretek Elvart (")nz'tll(’}ség €s
viselkedésmodok, |felelésség mértéke
attitid

Megfeleld térérzékkel |(Feldolgozza és fel- Felelosséget Feleldsséget vallal a

rendelkezik. Dént az  (hasznélja a vallal az sajat, illetve

anyagvélaszt{lsban, kUlOﬂbOZO Stilusil elvégzett munka Szakirényénak
hogy 1}1egfelelé legyen jalapformakat, tartalmaért ésa  |munkajaért,
plasztlkal forma ornamenhkékat, kivitelezés mmosegeer‘[
kla!akl-tasahoz. h,gut:ahs' mindségéért, a
Ismeri az diszitményeket . e

részteljesitésekert
alapanyagokat, . .

: ; €S a sajat

segeédanyagokat és a hataskéréh
technologiai ataskoreoen
adottsagokat. meghozott vagy

elmulasztott

déntésekért
Tisztaban van az Gyakorlott az Az alapanyagok  |Onalldan, esetleg
otvizott nemesfém Otvozetek és az alkalmazott |szakmai partnereinek
alapanyagok szamitasaban. technologiak té}ékf)ztatésa alapjan
dsszetételével. Ellendrzi a mért kivalasztisa végzi a feladatat.
Pontosan szamolja az sulyok helyességét. soran torekszik a
otvozeshez szitkséges jogszabalyoknak
anyagmennyiségeket. megfeleld,
Anyagsziikségletet etikus,
hatdroz meg. fenntarthato ¢s

gazdasagos

3 Kontaktoratdl eltéré munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés draszamdaba beszdmithato
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kivitelezésre,

Tapasztalattal
rendelkezilc a
mérdeszkizik,
etalonok & sablonok
hasznalataban.
Kreativan hasznalja
az ¢lérajzolas és
jeldlés maodjait,
eszkozeit,

Képes metrikus
tomeg-
meroeszkozoket,
valamint egyéh
méroeszkozoket
hasznalni az anyag
elokészités,
Otvozetszamitds, és
mas munka-
folvamatok soran.
El6rajzolja a fém és
nem fém alap-
anyagokra a tervnek,
a technologianak
megfelel6 alakzatot.

Az alapanyagok
merése és
clorajzolasa
soran az
alkalmazott
technologiak
kivalasztisa
soran térekszik a
jogszabalyoknak
megfeleld,
etikus,
fenntarthato és
gazdasagos
kivitelezésre.

Ondlldan vagy a meg-
rendeld/munkaadd
igényel szerint
dolgozik.

Atlatja a nemesfém
finoms:igi
vizsgalatokat, a
meghatarozas
modszereit és ezek
eszkdzert. Betartja
az aktualis
fémjelzési
eldirasokat,

Keépes megaltapitani a
nemes- fém targyak
otvozetét, Stvdzet
készitéshez
otvozetszamitasokat
végeznl, alap-anyagot
Otvozni.

Az Gtvizetek
készitése soran
torekszik a
jogszabalyoknak
megteleld, etikus,
fenntarthato és
gazdasagos
kivitelezésre.

Onalldan vagy a meg-
rendelé/munkaadd
1gényel szerint
dolgozik.

Jaratos a fémek
hokezelésében, az
alapanyagok
képlékeny
alakitasaban (pl.
lemez hengerlése és
huzal hengerlése,
drét hizisa,
csOkeszités), ismeri
ezen eljardsok
szerszamait (pl.
henger, huzépad,
huzdvasak,
kalapacsok,
formavasak)

Képes kilonféle fém
alapanyagokat a
tovabbi
megmunkalasnak,
felhasznalasnak meg-
felelden hékezelni,
majd képlékeny
alakitassal vagy
formaado képlékeny
alakitassal
targyalkatrészeket,
targyakat késziteni.

Munka4jat a
baleset és
egeszségvedelmi,
kémyezetvédelmi
eloirasoknak
megfeleléen
vegzi.

Onalloan vagy a meg-
rendeld/munkaado
1gényei szerint
dolgozik.

Jaratos a kézi
forgacsolo

Képes kézi
forgacsold

Munk4ajat a
baleset és

Ondlléan vagy a meg-
rendeld/munkaado

e




szerszamok (pt.
flrészek, reszeldk,
vesok, hantolok)
hasznalataban és
1smert a gépi
forgdesolasi
cljarasokat, ezek
berendezéseit {pl.
0storos marogeép,
oszlopos firdgép,
kdszorl, eszterga)
¢s atkalmazasi
teriileteit.

eszkdzokket ¢s
forgicsolo gépekkel
kilonféle fém &s
nem fém alap-
anyagokbol
targyalkatrészeket,
targyakat készitent,

cecszsegvedelms,
kdrmyezetvédelnn
cléirasoknak
megfelelden
vegzl.

jgényes szerint
dolgozik.

Tudatosan
alkalmazza a
kiilontéle roncsolas
meniesen oldhato

Képes
lagytorrasztassal,
kemenylorrasztassal,
szegecskotessel €s

Munkajat a
baleset és
egeszsegvédelmi,
kémyezetvédelmi

Onallban vagy a meg-
rendelé/munkaado
1gényei szerint
dolgozik.

&s oldhatatlan csavarkotéssel szak- eldirasoknak
kitéseket. [smeria | S20 kotési megfelelden
) . modokat kialakitam vegzi.
biztonsagos \ .
. \ ¢s alkalmazni.
zarmegoldasokat,
alkalmazasi
tertiletiket.
Tapasztalattal Képes az egyszerii Munkéjat a Onalloan vagy 6ntovel
rendelkezik a alapanyagontésre (pl. baleset és egyuttmikodve, a
fémontési Ontdttvas kokillaba) egészségveédelmi, |megrendeld/munkaadd
technolégiak kérnyezetvédelmi igényeil szerint
terén, gyakorlottan elblrasokllixak dolgozik
alkalmazza a m’egf‘e]eloen
munkatevékenység veea
soran.
Tudja az Gyakorlott az Munkajat Onalléan dolgozik, a
aranymilves aranymives targyak, precizen, nagy tarsszakmakkal
technologidk, ¢kszerek pontossaggal, kommunikal, a
miiveletek elkészitésében. Ismeri a| koriltekintden készitéshez sziikséges

alkalmazasat, az
¢kszerck minden
tipusanal.

sajatos szakmati
einevezéseket,
alkatrész formakat,
mitveleti fogasokat,
targytipusokat.

végzl. Betartja a
baleset ¢s
egészségvedelmi
szabalyokat.

foglalasi, vésési,
bevonateldsi munkak
kapcsan.

Felismeri az alapvetd
linctipusokat, ismeri
ezek készitésének

Kepes egyszeri
lancokat késziteni
¢és ezeket zarral
szerelm,

Munkdjat a
baleset és
egészségvédelmi,
kdérnyezetvédelmi

Onalldan vagy szak-
irdnyt szakemberrel
cgyuttmukddve, a
megrendeld/munkaado




technologiint.

eloirasoknak
megtelelden

vegzlL.

jgényel szering
dolgozik.

Tudja az egyszerts
cizellor szerszamok
elkészitesének maodjat,
a cizellalas soran
hasznalt eszkzok
haszndlatat.

Képes egyszerts
cizellor
szerszamokat
késziten és
ezcket hasznalm
lemezdomboritas
, Hletve
ontvénycizellalas
soran.

Munkajat o
baleset ¢és
egészsegveédelmi,
kérmyezetvédelmi
eldirasoknak
megfelelden
vepzi.

Onalléan vagy szak-
iranyu szakemberre]
egylittmikodve, a
megrendeld/munkaado
igényel szerint
dolgozik.

Tajékozott az
eziistmiivesség
szakagaiban eloallitott
hasznalati €s vallasi
targyak felosztasaban,
ezen targyak
gyartastechnoldgiaiban

Képes elvégezni
egyszeri
ezustmiives
teladatokat, kézi
lemezalakito
muveleteket.

Munkajat a
baleset és
egészsegveédelmi,
komyezetvédelmi
eléirasoknak
megfelelden
veégzi.

Onalloan vagy szak-
iranyu szakemberrel
egyuttmiikodve, a
megrendel6/munkaad
0 igényet szerint
dolgozik,

A fémfeliilet diszités
vésniki muveleteit
ismeri €s az
alapformaju vésoket
hasznalni tudja.
Tisztaban van az
¢remkészités
folyamataval.

Biztos kézzel,
ugyesen
hasznalja a kézi
vésdket egyszerii
feladatokra. A
felesleges
anyagreszeket
eltavolitja a
vésdvel.

Felmérhet1 vésést
tudasit, mely
alapjén fejleszti
kéziigyességét.

Jol kommunikal a
vésési feladat
kovetelményeirdl, a
vésnok szakemberrel.

Felismeri az alapveté
dtvoszomainc
technikikat, ismeri
ezek készitésének
modjat.

Képes egyszer(
ékszer-zomanc
techmkékat
alkalmazni,
zomanc-miivesse}
egytittmikdodni.

Munkazat a
baleset €s
egészségvédelmi,
kormnyezetvédelmi
eléirdsoknak
megfteleléen
végzl.

Onalléan vagy szak-
Iranyu szakemberrel
egyuttmiikddve, a
megrendel6/munkaado
1gényei szerint
dolgozik.

Ismeri a esiszoldsi és
polirozasi eljardsokat, a

Képes elvégezni a
kiiléntéle felilet

Munkéjat a
haleset és

Onalléan vagy szak-
iranyl szakemberrel

fémfeliiletek szinezési kikészitd egészségvedelmi, |egyiittmiikodve, a
és hevonatkészitési milveleteket (pl. kornyezetvédelmi |megrendel6é/munkaad
galvanikus eljarasait. csiszolas és eldirasoknak 6 igényei szerint
polirozas), megfelelden dolgozik,
valamint a veégzi.
patinazo

@t




cljarasokat.

A tananyagegység tanulisi eredménycinek elérését biztositd tanitasi-tanulisi at

A tananyagegység |A tematikai egység A A tematikai|A tematikai egység
tematikai egységei [tartalmi elemei tematikai egység munkaformaii és
egység javasolt modszerei
javasolt  gyakorlati
elméleti oraszama
oraszama
Anyagismeret ¢s Periddusos rendszer. O Csoportos oktatas,
mettalurgia. Fémes kotés. Oktatofilmek.
Kristalyszerkezet.
Rugalmas, képlékeny
alakvaltozas.
Disszlokacid elmélete.
Az Ojrakristalyositas.
Nemestémek ¢s
tulajdonsagatk.
Otvozetek tipusai, |Otvdzok anyagai. 1 1 Szabvanyok,
eloallitasuk. Fémjelezheto tablazatok.
otvozetek. Csoportos oktatas.
Olvasztasi technologia. Ontés a
gyakorlatban,
megtekintés.
Otvozetszamitas.  |Ezrelékes I 3 Hivatalos témjelek
anyagOsszetéiel. A képe, felismerés.
finomsag fogalma, és Egyénileg.
meghatarozasa. Régi Szamitasi alapképlet,
megnevezések. kiilonféle szamitasi
Altalénos dsszetételi feladatok.
szamitasok. Egyéni szamitas.
Suly és finomsag Szamitasi segédlet,
mértekegysegel. kidolgozott
peldékkal,
Fémontés Ontési eszkdzok, 3 1 Rajzos ismerteto a
technologidja, fémformak, kokillak. technologidkrol.
kokillaba. Homokodntés, Csoportos oktatas.
Precizios ontés. viaszformas ontés 3D gyakorlati
Osszehasonlitasa. peéldafeladat.
Gumiforma készités &s
3D viaszminta
nyomtatas.
Félgyartmanyok Ontecsek 2 Elméleti eloadas.
megmunkalasa. kdvetelményei. Forgacsolasi
leszabdsi és Huzal és technologiak abras
12



forgacsolds
technologiik,

lemezhengerles

technologigja. Lagyitas
¢s hofokok hatasa.
Fazorhengerlés,
huzalhtizas.
Forgacsolas szerszamai
s gépel,
alkatmazhatdsaguk.

felosztasa.

Oldhaté, és Csavarkoétés és Csoportos
oldhatatlan kotések.  |szegecselés a oktatas.
szakmaban.
Biztonsdgos
zarmegoldasok az
¢kszereken.
Forrasztas
technologidja a
nemestémeknéi.
Forrasztok folyésitok,
pacok hasznalata.
Aranymives Ekszertipusok Osszefoglalé
technologiak. csoportositasa. Gytril rajzos abrak,
fajtak ¢s készitésiik, divatékszerek.
Flggelékek, karkotok Csoportos
gyartasa. Egyéb egyedi cloadas,
ekszerek és Tudasfelmérés
technolbgiai a szakiranyrol,
megoldasuk. tesztfeladat.
Divatékszerek.
Lanckészités. Lancfajtak Tablordt,
osztalyozasa. lancfelismerés
Klasszikus tipusok gépi egyénileg.
eléallitasa. Kézi lancok Csoportos
készitése, Forrasztasi elbadas.
technologiak.
Zarmegoldasok.
Cizellalas Ontvények és lemezek |1 Technologiai
technologigja. cizellalasa. Szerszamok bemutatd.
készitése és agyazas Elméleti
anyagai. eldadas,
Eziistmiives Eziistmiives hasznalati Targy
technolégiak. és vallasi targyak csoportositasi
csoportositasa. abra.
Lemeztechnologiik, Technoldgiai
kalapaldsok rajzok.
alkalmazasanak Tudasfelmérs
ismerete. tesztfeladatok,
Keéplékenyalakitas. egyénileg.
Hasznalhatdsagi Csoportos




‘r kriteriumok. eldadas.
Eziistmiives 2-2 6ra
szerszamok. gyakorlati

______________________________ bemutato.

Vésnodki munkak., Omamentikak, 2 Minta abrak.
monogramok, Eldadas.
diszitések rajzolatai,
stilusai. Vesés
szerszamai. Gépi &s
kézi véses kozti
kiilénbségek. Kéx
véses technologidja.

Zomancozas technikat | Zomancfajtak 2 Képes
osztalyozasa. Sodrony, magyarazat.
rekesz, ¢s testd Csoportos
zomancozasok. eldadas.
Szinfelrakas és
kiégetes.

Dragakéfoglalasok. |Foglaldsok 6 2 Csoportos
kovetelményei. cléadas.
Foglalat tipusok.

Ekszerfoglalas.
Foglalds szerszamai.

Kikészitési Csiszolasi 2 Eldadas.

technologidk. technologiak.
Alkalmazasi feltetelek.
Felilleti mindségek,
kidotgozasok. Uj
galvanikus eljarasok.

A tananyagegység elvart tanuldsi
eredményeinek tanitisi-tanulasi
folvamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozd javaslatok

Tudasfelmérod tesztek, a gyengébb tananyagrészrol
adnak felvilagositast a mesterjeldltnek, az anyagok
és a technologiak 1smeretében.

Onértékelés fontos a tanulasi folyamat soran.

Az oktatasi csoport mesterjeldltjel pontversenyben
vesznek részt a tanulds kozbem feladatokkal.
Eredményiik nyilvanossaga adjon inspiraciot a
tananyag mélyebb elsajatitasara.

A tananyagegység elvart tanulisi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodaimak

Szabo Attila: Miivészettorténet vazlatokban- A
kezdetektdl napjainkig. Veritas, Gyér, 1996,

Pallai Sandor: Fémdiszmii. Miiszaki Kiado, Bp.,
1972.

Pallai Sandor: Otvosség, nemesfémipar, divatékszer
készites. Miszaki Kiado, Bp., 1983.

Pallal Sandor: Nemestemipari zsebkonyv. Miiszaki
Kiadd, Bp., 1987.

Gandczy Sandor: Technoldgia 6tvosdk szamara,
MIF. Tankdnyvkiado, Bp., 1978.

Brepoh! Erhard: Iparmiivészeti zomanctechnika.
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Muszaki Kiado, Bp., 1984,

Theophilus Presbiter: A kiilonféle

mesterscgekrol, Miiszaki Kiadé, Bp., 1986.

Dr. Oberfrank Ferenc: Az aranymiivesség tdrténete.
Muszaki Kiado, Bp. 1996.

Owvds Nagy Ferenc: Otvismiivészet-A kezdetektol
napjainkig, Scolar Kiadé, Bp., 201 1.

Mihalik Séndor: Szentpéteri Jozsef dtvdsmester élete
¢s milvel, Képzdmiivészeti Alap, Bp., 1954,
Bemvenutto Cellini mester élete és munkassaga,
amiképpen O maga megirta Firenzében. Corvina
Kiado, Bp., 1971,

A tananyagegység megvalositisihoz
kapesolédé egyéb specidlis feltételek

Gyakorlati bemutatéhoz, specialis mithely
megtekintés.

6.1.3. Dragakd- és becsiisi ismeretek és gyakorlata tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Dragak{- és becsiisi ismeretek

A tananyagegység célja

A mesterjelolt felkészitése a dragakovek és
gyongyok felismerésére, vizsgalatara, értékiik
pontos meghatarozasara.

A tananyagegység oraszima

16 ora

Beszamithaté oraszama:?

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetencidk, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitisahoz a tananyagegység érdemben hozzajirul

Készségek, képesség

Ismeretek

Elvart
viselkedésmodok,
attitiid

Onilosag és felelésség
mértéke

Felismeri a
legismertebb
dragakiveket, tudja
ezek fizikai
tulajdonsagait. A
legaltalanosabb
dragaké foglalatok
elkészitésének modjat
ismeri.

Kepes felismerni a
legelterjedtebb
draga-koéveket,
valamint egyszerii
foglalatokat
késziteni, ezekbe
diszitd vagy
kiemeld céllal
kilonféle targyakat

Munkajat a
baleset és
egészségvédehni,
komyezetvédelni
eldirdasoknak
megfeleléen
vegzi.

Onalléan vagy szak-
iranya szakemberrel
egytittmikddve, a
megrendeld/munkaadé
igényer szerint
dolgozik.

* Kontaktdratdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszaméba beszamithatd
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vagy anyagokal

toglaini.
Arkalkuliciot Megbizhato, Bizalmat erdsiti a Betartja az dltala
készit. Tajékozott az  |hiteles helyrdl megrendeldk készitett drakat. A
aktudlis nemestém 2yljti be korehen, a korrekt certifikdciok meglétét.
¢s dragakdvek informacioit. arképzéssel.
drainak piacan,

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanuldsi at

A tananyagegység | A tematikai egység A A A tematikai
tematikai egységei  |tartaimi elemei tematikai [tematikai legység
egység egység munkaformai és
javasolt javasolt modszerei

elméleti gyakorlati
oraszama [orasziama

Dragakd tudomany  |Dragakdvek szakszertt |2 0 Elméleti
vizsgalata, leirdsa az ismeretek
ismérveik alapjan. atadasa.

Dragakovek
ismertetése,
bemutatasa.

Gyémant Gyémant tulajdonsagat, |2 0 Elméleti
a gyémant-vizsgalati ismeretek
modszereket, gyémant atadasa. A
helyettesitésére gyémant
alkalmas kdvek ismertetése,
clkiilénitése, gyémant bemutatasa.,

mindsitésének hazai és
nemzetkdz modszerel.
Csiszolasi formai.

A kereskedelemben  |Szines dragakovek, 4 0 Elméleti
leggyakrabban gyongyok biztos ismeretek
eloforduld szines meghatarozasa, atadasa. A szines
dragakdvek, vizsgélati modszerei, dragakovek,
gydngyok szintetikus kdvek, gyongyok es
miitermékek, utanzatok szintetikus kévek
elklilonitése ismertetése,
bemutatdsa.
Drigakd vizsgélati Nyers dragakdvek 2 3 Mer6-, vizsgalo-
modszerek kristalyainak ¢s teszteld
rendszertant besorclasa, eszkOzok
hatérfeliileti jelenségek, milkodésének
1Zotropia, anizotropia, bemutatasa, és
optikai tengelyek, meéreési feladatok
pleokroizmus gyakorlasa.
vizsgalata
16



torésmutato-mérds.
gyémani-teszier,
moissanit-teszter,
refiektomeier
B hasznalata )
Gyémant, szines Gyémant értekelésea |2 1 Szemleltetés
dragakdvek és a 4C alapjan Levendge- értékelést
gyongy mindsitése,  igauge, gyakorlatokkal.
értckelése szindsszehasonlitd Méré-, vizsgalo-
Becsértek szamitis kdsorozat, gyémantlupé és teszteld
alkalmazasa, eszkdzok
kokezelések (festés, mitkodésének
hékezelés, besugarzis bemutatisa, és
stbh.) meresi feladatok
szines dragakdvek, a gyakorlasa.
gyongyok mindsitése,
drigakdvek
becsertékének
meghatarozasa az eltérd
piaci helyzetekben

A tananyagegység elvart tanulisi Mmtatablakrol, képekrol térténd dragakd
eredményeinek tanitdsi-tanulasi felismerési gyakorlat.

folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok
A tananyagegység elvirt tanulasi Bauer — Bouska — Turz: Dragakdkalauz
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Burger: Dragakd enciklopédia

A tananyagegység megvalositisihoz Gyakorlati munkéhoz dragaké-vizsgalati
kapesolddo egyéb specidlis feltételek muszerek, eszkozok
Dragakdvek, gyongyok, utdnzatok stb.

6.1.4. Digitalis alkalmazasok, technolégiak ismerete és gyakorlata
tananyagegység

A tananyagegység megnevezése Digitdlis alkalmazasok, technologidk
A tananyagegység célja A mesterjelolt felkészitése a legijabb, az 6tvdsség

teritletén a munkajahoz legmegfelelobb digitalis
technologidk kivalasztasara, hasznalatéra a
tervezeés, a gyartas és az értékesités tertiletén.

A tananyagegység oraszama 26 ora

Beszamithaté éraszama:’ nem relevins

® Kontaktdratdi eltérd munkaforma altkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszdmithatd
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A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulisi eredménvek, amelvek
=3 v ) i

kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Készségek, képesség

Ismeretek

Elvart

viselkedésmadok,

Onallésiag és
felelosség mértéke

a 3D viaszkészitési
technoldgiat,

attitad
Kivalasztja az 6tvdsség | Képes szakmai Terveinck A tervek
teriitetén alkalmazhato | tervezd és elkészitésckor létrehozasat,
CAD- (szamitogéppel kivitelezd tokozottan tigyel a2 |digitalis
segitett tervezes) ¢€s munkdjaban latvany megteleld  |megjelenitését
CAM- (szamitogéppel | alkalmazni a CAD- visszaadasra és/ onalldan vagy
segitett gyartas) CAM- vagy a miszaki szakmai
technolégidkat. technoldgidkat. tartalmak partnerével
Gyértasban alkalmazza pontossagara. egyeztetve vegzl.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitisi-tanulasi at

A tananyagegység | A tematikai egység A A A tematikai egység
tematikai egységei [tartalmi elemei tematikai |tematikai munkaformai és
egység egység modszerei
javasolt | javasolt
elméleti  |gyakorlati
oraszama |Oraszama
Formatervezés. Bevezetés a piacon 6 2 RhinoGold, 3Design
Digitalis tervezés —  |legelterjediebb ékszer- szoftverek
¢kszertervezés CAD [és targytervezd hasznalatanak
szoftverek bemutatasa,
hasznalatiaba gyakoriasa.
3D modellezés
rapid
prototipusgyartas,
forditott mérndki
tevékenység (reverse
engineering),
termcktervezés
Termékfejlesztés. CAM (szamitogéppel |4 K0ionbozd ékszer- és
Digitalis gyartas segitett gyartas) targyalkotoi digitélis
CAM technologiak platformok
ismerete, 1smertetése.
technologiak
i8




kivatasztasa 5
Technologiai
muveletek haszndlata.
Prototipuskészités Bevezetésa 2- 2,5és {4 Elméleti ismeretek és
CNC mardssal 3D modellek készitése gyakorlati
fembdl, viaszbol megvalositasuk.
Termékgyartds. Fém- és egyéb 4 Szemleéltetés
3D nyomtatasi anyagok nyomtatasa alapanyag-, és
technologiak technologidja és gépei. termékmintakkal,
alkalmazasa. Viasznyomtatas. gyartastechnologidkat
Egyedi gyartas, bemutatd videdk
valamint segitségével. Eldadas
késztermeékek kis ppt vetitéssel.
szérids gyartasa
Lézervagis és mards | Lézerek kilonbozo 2 Szemléltetés
felhasznalasti teriiletei: alapanyag-, és
vagas, maras, termeékmintakkal,
gravirozas gyartastechnologiakat
bemutato videdk
segitségével. Eldadas
ppt vetitéssel,
Szkennelés Targyak és modetlek |2 | Technoldgia
digitalizalasa 3D ismertetése és
szkenner bemutatasa
hasznalataval.

A tananyagegység elvart tanulisi
eredményeincek tanitasi-tanulisi
folyamat kézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozd javaslatok

Nem szitkséges

A tananyagegység elvirt tanulasi
eredményeinek feldolgozasihoz
ajanlott irodalmak

Matyasi Gyula — Sagi Gydrgy: CNC, CAD/CAM
— Szamitogéppel tamogatott technoldgiak

Boza Pal - Burunyi Pal: CNC forgdcsolds 1.

A tananyagegység megvalositisihoz
kapcsolddo egyéb speciidlis feltételek

Tervezoszoftverek, munkaallomésok, prezentacio,

esetleg iizemlatogatas

6.1.5 Eladas- ¢és oktatastechnika ismeretek és gyakorlat tananyagegység
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A tananyagegység megnevezese

Eladas- ¢s oktatastechnika

A tananyagegység célja

A mesterjeldlt az cladastechnika modszereivel
segitse kollegdt ¢s tanuloit az értckesiiésben,
Tanuloival ismertesse meg az ertékesiteés
folyamatat, a vasarlotipusokat, az optikai
termékek jellemzéit, Készitsen foglalkozasi tervet
tanulol elémenetelének kovetése eérdekében.
Szimulalt értékesitésekkel fejlessze a tanulo
eladastechnikai tudasat, onbizalmat. Megtelelo
kommunikacios technikdk alkalmazasaval
mutassa meg kollégainak és tanuldinak a vevoi
reklamaciok hatékony kezelését. Tanuloit
folyamatosan vonja be az értékesitésbe és készitse
fel a szakmai vizsgara.

A tananyagegység éraszama

8 6ra

Beszamithat6 oraszama:®

nem relevans

A képzés soran megszerezheto kompetenciak, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzijarul

feltételeit, valamint az
ide vonatkozd
munkavedelmi
eldirasokat.

Készségek, képesség  |Ismeretek Elvart Onallosag és
viselkedésmodok, |felelosség mértéke
attitid

Kdveti az 6tvos Képes tajékozodn az | Sajat munkajara Onalléan, esetleg
szakmai eseményeket, | Gtvosség Osi és Gjabb | vonatkozodan szakmai
tajékozott az Gtvos torekvéseirol, ehismeri a szakmai | partnereinek
szakmai .terilil'et - technikéirol, téjékoz9tt§ég tz’qé]f(?ztatrésa.
t’e?hr,l’lka:l fglédeset elmélyiteni szakmai fontossagat. alapjan’vegm a
ennto'kerdesekben. technikai- feladatat.
[smeri az otvos C o

. technologiai
miihely . .
kialakitsanak és tsmereteit.
miikddtetésének

Bemutatja tanuléinak
az ekszerek,
Otvostargyak
kiilonb6z6 tipusait,
jellemzoit. Tandcsot

Ismert az ékszerek,
Otvostargyak tipusait,

anyagjellemzoit,

gyartisi- €s meg-
munkalasi jellemzoit.

Munkait, ¢kszereit
kollégainak és
tanuléinak, jo
példanak mutatja
tanitési céllal.

® Kontaktoratol eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés Graszamaba beszamithaté
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ad munkatarsainak ¢s [

tanuloinak az 0j alap-
anyagu ¢kszerek és
Otvostargyak
megmunkaldsival
kapcesolatban,

[smeri a fém, a
dragakdvek, zomanc-
anyagok felhasznalasa
kozot kulonbségeket.
Ismeri a 3D nvomtatott
¢kszerek és
Gtvostdrgyak
gyartastechnologiajaban
rejld lehetdségeket.

Bilszke az ) =1

technoldgia, vagy
0] anyag
alkalmazasanak
sikerességére.

Felméri a vasartok
igényeit ¢s azok
alapjan ajanl
megoldasokat.
Tanuloinak bemutatja
az eladastechnika
alapvet6é modszereit,
kérdezés-technikait.
Megtanitja a

Ismeri az
cladastechnika alapvetd
modszereit és eszkozeit,
1smeri a vevol igény
felmérésére szolgald
célzott kérdéseket.
Magabiztosan
eligazodik a gyartok
termeék-kataldgusaiban.

Rendszeresen vesz
részt a szakmat
rendezvényeken,
ahol boviti tudasat.
Kdveti az Gj
trendeket és
technologtakat.
Motivdlt a vasarloi
ipények

Dontést hoz az
értékesithetd
termcékek korérol.
Javaslatot
fogalimaz meg a
vevi részére.
Figyeli, segiti és
értékell a tanuld
munkdjat, egylitt-

termeékkatal dgusok felmérésében, a mukddik a

gyors haszndlatara, az legmeg-felel6bb szakképzd

értékesitésre. megoldas ki- iskolaval.
valasztisdban.

Ertékeli a vevéi Részletesen ismeri az Empatikusan Onalldan, vagy

kivansagokat,
adatokat, és
kivalasztja az
elkészitéshez ajanlott /
alkalmazhato
termékeket.
Kalonbozé tipust
¢kszereket és
Otvostargyakat
értékesit és
elmagyardzza a
termék hasznalatat,
viselési szokdsokat,
karbantartast,

€kszerek és
Otvistargyak
elkészitéséhez
sziikséges
technologiakat. Ismeri a
készitendo targy
muszaki jellemziit,

viszonyul a vevd
elvardsaihoz, nyitott
a legmegfeleldbb
tervezeési ¢s
el6allitasi
megoldasok
alkalmazdsara, az
ujdonsagokra, és a
technikai fejlédésre.
Szakmai
rendezvényeken,
¢léadasokon
rendszeresen vesz
részt.

munkatarsaival
kozosen
promociokrol dont,
Az muhely/izlet
web-oldalanak
fejlesztéséhez
szakmai tandcsot
ad. Ellenérzi a
kollegdk és tanulok
telkésziiltségét.

Szamlat ¢s egyéb
bizonylatot készit,
kezeli a pénztargépet,
¢és a szamlazo
programot, iranyitja
kollegait és a
tanulokat a helyes

Magabiztosan ismeri a
dokumentumok
kitoltésének szabalyait,
Ismen a kiilonbdzo
tipust szamla
tormatumokat.
Azonositja a

Onalldan szamlat
és egyeb
bizonylatot készit,
feleldsséget vallal
a rOgzitett adatok
helyességéért.
Ellenérzi a

Q8]
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szamla, illetve
i bizonylat kiallitasa
¢rdekében.

megadando
informaciok korét,

koll¢gdk és a
tanulok munkajat. |

§

Vevii adatekat és
nemestémvizsgalati
credménycket rogzit
clektronikus
szoftverben.
Kommunikalja a
GDPR-
rendelkezéseket a
vev0, a munkatarsak
és a tanuldk fele.

Ismeri a szakiizletek
vevor adatbazisat
kezeld szottverek
hasznalatat, és
magabiztosa végzi az
adatrégzitést. Ismeri
¢s megérti a GDPR
vevikkel kapesolatos
rendelkezéseit. A
tanulokkal
megismerteti a GDPR
rendelkezéseit,

Betartja, ¢és
munkatarsatval,
tanuldtval is
betartatja a GDPR
szabalyait.
Felelosséget véilal
a rogzitett adatok
helyességéért,
képes a hibak
onallo javitasara.

Leltart készit, és
ismerteti annak
szabalyait a tanuloval.
Figyeli a
készletmozgasokat. Az
iizlet drukészletét
optimélis szinten
tartja.

Ismeri az arukészlet
jellemzéit, azonositja
az Osszetevoit, €s
reszletesen ismeri a
leltdrozas szabalyait.
A tanuloval
megismerteti a
leltarozas menetét.

Munkahelyére
értékkeént tekint.
Felelosséget vallal
az izlet
berendezéseiért,
arukészletéért.

Irdnyitja a munkat,
az lizletet a
tevékenyseg
gazdasagos
mitkddtetese,
uzemeltetése
érdekében.
Gazdalkodik az
arukészlette].
Felelos a
leltarkészletért.

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanulasi ut

A tananyagegység |A tematikai egység tartalmi | A A A tematikai
tematikai egységei |elemei tematikai |tematikai |egység
egység egyseg munkaformai
javasolt  |javasolt ¢s modszerei
elméleti  |gyakorlati
oraszama |draszama
Vevok fogadasa, |Vevétipusok, célkézonség. 12 ! Szemléltetes,
igényfelmérés, Udvozlési formak. Verbalis értékesitési, és
kommunikécio ¢és nonverbalis reklamacio-
kommunikécio. Kérdezési szituacios
technikak; nyitott és zart gyakorlatokkal.
kérdesek. A vasirlo meglévd




ckszerevel kapesolatos
cléegedetisegmerés, Uj
¢kszerével kapesolatos
igényfelméres.
| Reklamaciokezelés.
Otvistargy/ckszer [Ekszertipusok ismerete. 2 ] Ertékesitési
értékesités vevol igény telmérése. szimulacios
technikak, akciok, |Ekszerek bemutatési gyakorlat,
termékgaranciak  |technikai. Elméleti
ismeretek
dtadasa.
Ekszerdobozok ¢és  |Ismeri az apolo- és tisztitd I Elméleti
apoloszerek szereket és ismeretek
¢rtckesitése hatdsmechamizmusukat. atadasa.
Tandcsot ad azok Arumintak
hasznalatara. ismertetése,
Segit kivalasztani a bemutatasa.
megfelel diszdobozokat. Termék-
katalogusok
hasznalata
Egyéb 6tvis Ekszerek mellett értékesitett |1 Elmélets
termékek termeékek ismerete. ismeretek
értékesitése Disztargyak, kegytargyak, atadasa.
érmek stb. értékesitésének Arumintik
ismerete. ismertetése,
bemutatisa.
A tananyagegység elvart tanulisi Eladasi, oktatasi, és reklamaciokezelési szimuldcios
eredményeinek tanitasi-tanalisi gyakorlatok.
folyamat kézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok
A tapanyagegység elvirt tanulisi Neubauer Katalin — Vajda Andrea: Eladastan.
eredményecinek feldelgozasihoz Miiszaki Konyvkiado, Bp., 2019.
ajanlott irodalmak Brien Tracy: Az eladas pszicholdgiaja. Trivium
Kiado, Bp., 2018 .
A tananyagegység megvaldsitisahoz
kapesolodo egyéb specialis feltételek

7. Pedagogiai modszertan képzés szerkezete
7.1.  Oroklédés — Fejlodés — Fejlesztés: a pedagogia hattere és lényege

tananyagegység
A tananyagegység megnevezése A pedagdgia hattere és lényege
A tananyagegység célja A mesterjelolt szerezzen ismereteket a szakmai

oktatds és nevelés modjairdl, koncepcidirdl, a
szemelyiséget befolyasolo tényezokrol. Ismereteket
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szerex  tovabbd o csaladrol  mint  elsédleges
szoclalizacios szinterrdl, a szoclalizacid  tovabbi
szintereirdl, a szocidhis tanuldsrol,

A tananvagegység 6raszima

I ora

Beszamithaté éraszama:’

nem relevians

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

. . - - Autondomia-
Képesség Tudas Attitid -
felelosség
A tanulok pozitiv
. . tevékenységét
, .. .| Ismert az alapvetd e .
Oktatdi munkaja soran . elGsegitd nevelési
.. | hevelési . . .
atkalmazza a nevelési- . Munkidja soran modszerek
.. metddusokat, meg . L .
oktatast e i L= adekvat nevelési alkalmazasat
tudja hatarozni, hogy e e o
folyamatokban attitdidot kepvisel a | képviseli,
L egyes helyzetekben . . e .
megtanult nevelési . L tanulok optimalis feleldsséget vallal a
) melyik nevelési N . . .
modszereket, . . fejlédése érdekében. | tanuléi megfeleld
S modszer alkabmazasa iy
eljarasokat. neveléséért a

a legoptimalisabb.

szakmai oktatas
soran.

Gyakorlati helyként
egyuttmuikddik a
didkok iskolaival,
szuleivel, egyéb
segitdkkel a didk
megfeleld tanulmanyi
eléomenctele
érdekében.

Beazonositja a
gyakorlati oktatas
pozitiv kimenetelét
akadalyozé
tényezoket €s
meghatarozza a
lehetséges segitd
eszkdzoket, a didkot
kdrbe vevo
erdforrasok
bevonasaval.

A didkjai oktatésa
soran szem elott
tartja érdekeit,
tanulmanyaik
sikeres befejezése
érdekében
figyelembe veszi
erosségeiket,
gyengeségeiket.

Felelosséget vallal
az
egylittmukodésért,
annak feltételeit
biztositja.

A tananyagegység tanulidsi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi at

A tematikai -
, tematikai
_ . egység . - .
. A tematikai egység . egység A tematikai egység
A tananyagegység . . javasolt . ) it
oy e , o tartalmi elemei - javasolt mdbdszerei és
tematikai egységei elméleti . ‘.
. . gyakorlati munkaformai
draszama . .
oraszama
Szakmai oktatas és Normativ €s - eldadas
nevelés értékrelativista - magyarazat
nevelési koncepceidk, 0,5 - megbeszelés

7 Kontaktdratdl eltérd munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithatd
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| nevelési és fejlesz1ési
célok. - kooperativ
csoportmunka
- egyént &s csoportos
S feladatmegoldas
A személyiség Bioldgiai  droklodes, - elbadas
fejlodését korai ¢vek- .minta” - magyardzat
befolyasold tényezdk | oroklédése, a - megbeszélés
tarsadalomba
illeszkedés, a - kooperativ
szocializacio, a csalad 0,5 1 csoportmunka
szerepe, szocializactod - egyeéni €s csoportos
tovabbi  szinterei, a feladatmegoldas
szocialis tanulds,
kultara szerepe,
nevelés  szerepe  a
szemelyiség
fejlodésben,
fejlodéslélektant
ismeretek.
A tananyagegység elvirt tanulasi Formativ  ¢értékelés: a  megtanult  ismeretek
eredményeinek tanitisi-tanulisi alkalmazisanak megfigyelése a gyakorlati feladatok
folyamat kozbeni mérésére és megolddsa soran, értékelés tekintetében konstruktiv
értékelésére vonatkozo javaslatok visszajelzés a  résztvevé  szamara.  Emellett
onértékelés bekapesoldsa a tanulasi folyamatba.
A tananyagegység elvart tanuldsi Kozma Béla — Suhajda Eva Virdg: Kamarai
eredményeinek feldolgozasihoz gyakorlati oktato képzés 2019.
ajanlott irodalmak
A tananyagegység megvalésitisahoz -
kapcsolddé egyéb specidlis feltételek

7.2. Kapcsolédas Onmagunkkal és  masokkal, szocialpszichologiai
alapismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése Kapcsolddas onmagunkkal ¢s masokkal,
szocldlpszicholdgiai alapismeretek

A tananyagegység célja A mesterjelolt  ismerje meg a  kiilénbézé
intelligenciakat, kiemelten az érzelmi intelligenciat,
az ¢rzelmi  intelligencia teriileteit. Szerezzen
ismeretet ,,Enkép” elméletekro), ismerje meg az
onismeret  elméleti  alapjait, illetve gyakorlati
teladatok mentén fejlédjén is az Onismerete. A
mesterjelolt képes legyen masok érzéseinek
felismerésére, empatids készsége, tarsas
egyuttmikodése fejlédjon és képes legyen a
megtanult ismereteket és készségeket alkalmazni az
oktatas folyamataban.
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A tananyagegység draszima

8 ora

Beszamithat6 oraszama:®

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitdsdhoz a tananyagegység érdemben hozzajirul

Képesség

Fudas

Attitad

Képes a masik
helyzetének 4térzése.
Empatias képességét
alkalmazza a
didkjaival valé oktatdi
munka soran.

Felismerl az egyéni,
tarsadalmi, kulturalis
€S generacios
kiilonbségeket.
Kapesolataiban
alkalmaznt tudja a
megertes és az
cgylttmikodés
kommunikéacids
formait.

Figyelemmel kiséri
a masik ember
fizikai és psziches
allapotviltozasat. A

masik fél aktudlis alkalmazkodva
dllapota felé nyitott, | gyakorolja a masik
arra €rzékenyen allaspontjanak
reagal. megértését,

Autonomia-
. felelgsség

Ert6 figyelemmel
hangolodik ra a
masik fél kdzlésére.
A helyzethez

Gyakorlati helyként
egyuttmikddik a
diakok iskolaival,
sziileivel, egyéb
segitokkel a didk
megfelelé tanulmanyi
el0menetele
érdekében.

Beazonositja a
gyakorlati oktatas
pozitiv kimenetelét
akadalyozo
tényezoket és
meghatérozza a
lehetséges segitd
eszkozoket, a didkot
korbe vevo
eréforrdsok
bevonasaval.

A diadkjai oktatasa
soran szem clott
tartja érdekeit,

tanulmanyaik az

sikeres befejezése egyittmikodésért,
¢érdekében annak feltételeit
figyelembe veszi biztositja.
eréssegeiket,

gyengeségeiket.

Feleldsseget vallal

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitisi-tanulasi at

__ A
tematik .
A :"::él | tematikai
. A tematikai egység cBYSeR egység A tematikai egység
A tananyagegység . . javasolt . . .y
o A tartalmi elemei A javasolt modszerei és
tematikai egységei elméleti . .
. . gyakorlati munkaformai
oraszama > .
draszima
Az érzelmi Intelligencia, - eladas
intelligencia és az intelligencidk, az 0,2 0,5 - magyarazat
intelligenciateriletek | érzelmi intelligencia
és az érzelmek - kooperativ
biologiaja. csoportmunka

& Kontaktdratd! eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithatd
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Viszonyunk - Onmagunk és masok - ¢loadas
onmagunkkal tisztelete: az Enkép - magyarazat
szerepe. Eric Berne - megbeszélcs
Oké kerete, Onismeret,
dnmaguni ranti 0.4 2 - kooperativ
tudatossag, ..erzelmi- csoportmunka
hegy”, Onismeret és - egyéni ¢s csoportos
Onszabdlyozas feladatmegoldas
megjelenése az
oktatas folyamataban. B
Viszonyunk Masok ¢érzéseinek - ¢ldadas
masokkal felismerése, az ~ magyarazat
empatia, tarsas 0,8 2.5 - megbeszeElés
egylittmikodeés
készségei és - kooperativ
megjelendsiik a csoportmunka
szakmai oktatas - egyéni és csoportos
folyamataban. feladatmegoldas
A serdiilok és az Serdiilékor biologiai - elbadas
¢rzelmi intelligencia | jellemzoi,
1degrendszer 0,3 0,5 - kooperativ
atalakulasa tinédzser csoportmunka
korban, érzehmni
intelligencia fejlodése.
Az érzehnileg Carl R. Rogers 0,3 ) - eldadas
intelligens oktatd elmélete a j6
oktatorol. - kooperativ
csoportmunka

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitisi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére €s
értékelésére vonatkozo javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazasanak megtigyelése
a gyakorlati feladatok megoldasa soran, a tanulasi
eredmények tovabbi mérése a képzésben résztvevd
altal tartott kiseloadas ¢és feladatlap megolddsa
médszerekkel. Ertékelés tekintetében formativ
¢ériekelést alkalmazunk, konstruktiv visszajelzés a
résztvevd szamara, onreflexid.

A tananyagegység elvart tanulisi
eredményeinek feldolgozasahoz

ajanlott irodalmak

Kozma Béla — Suhajda Eva Virag: Kamarai
gyakorlatt oktatd képzés 2019,

A tananyagegység megvalositisahoz | -
kapcsolédo egyéb specidlis feltételek

7.3. Pedagogia alkalmazasa a gyakorlati képzés folyamataban

tananyagegység
A tananyagegység megnevezése Pedagogia  alkalmazésa gyakorlati  képzés
folyamatédban
A tananyagegység célja A mesterjeloltek  ismerjek az__ oktatas
27
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folyamatat, szerkezet elemeit, a2
imformacidfeldolgozds  clemeit,  a motivaciot.
Szerezzenck ismereteket a pedagogiai értékelés
madszereirdl, adaptiv - gyakorlatszervezésrol, A
mesterjeloltek  szerezzenek  tuddst a  szakképzés
folyamataban a szakmaszocializacid folvamatarol
¢s a szervezeti  kulturarol.  Ismerjék meg a
kompetencia tipusaiz, tudjak értelmeznt a SNI
fogalmat, ismerjék meg a SNI tanulokra vonatkozd

A tananyagegyseg oraszima

Beszamithato oraszama:?®

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciik, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzijarul

Képesség Tudas Attitiid Autmtom’:a-
felelsség
A
Egytittm{ikodik a A hatékony tarsintézmeényekkel

tarsintézményekkel

[smert a diakok

gyakorlati tudas

vald

(iskola) a tanulék elméleti tudasbazisat, | atadasa cEyY tt_m,uk(,)d_ese
e e . soran ranyitja a
elméleti annak felépitését a vonatkozasaban
(o . . . gyakorlat
tanulmanyaihoz gyakorlat fokuszalt figyelembe veszi a .
. . . = iy folyamatanak
illeszked6 gyakorlat megszervezese didkok elméleti N
. . . . megszervezeset, ¢s
megszervezése ¢rdekében. tudasat, annak oy
érdekében szintjelt az ahhoz sziikséges
! munkafelteteleket
biztositja.

A mesterjelolt feyleszti
az SNI-s vagy pszichés
problémaval kiizd6
tanulokat az
oktatomunkaja soran.

Felismeri az SNI-s
vagy mas pszichés
problémaval kiizdo
tanuldkat, ismen az
egyéni banasmodbol
adodo pedagogiai
kihivasokat ¢s azok
megoldasi
lehetdségeit.

Elfogado a tole
gondolkodasban,
viselkedéshen,
mentalitasban
kiilonbdzo
emberekkel
szemben, az
oktatémunkaja
soran figyelembe
veszi az egyen
banasmadd
kévetelményel.

Az cltérd
viselkedés-és
gondolkodasméd
elfogadasaval végzi
oktatoi feladatait,
egyéni bandsmodot
1gényld tanuloi
fejlodése érdekében
minden feltételt
biztosit.

Ellen6rzést es
értékelési
kompetenciajan beliil
alakit ki pozitiv,
megerdsitd ertékelést a

Ismen a pedagogial
ellendrzés és
értckelés
legfontosabb
modjait, eszkozett, €s

Torekszik a
szummativ mellett a
formativ értékelési
mod elényben
részesitésére.

A tanuldk hatékony
ismeretelsajatitasa
érdekében
visszajelzésetvel
motivalja és

® Kontaktoratdl eftérd munkafarma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés draszamaba beszdmithato

28

s




! tanulos
| tevekenyséordl L ezeket
tevékenységrol. | ezeket az

I : ;
! képes alkalmarni

! oktatomunkdja soran.

timogatja didkjait a |
i jobb eredmény
- eleérése érdekében.

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulisi 0t

A —_—
tematikai A tcmaf:k-‘u
o ) . . egység __—
X , A tematikai egység tartalmi egység R A tematikai
A tananyagegység . . Javasolt , \ .
tematikai egységei clemei Java,so]f gyvakorlati CEYSER mOdSZEl",C.l
- clméleti = . ¢s munkaformai
oraszama praszama
Az oktatds és Az oktatds folyamat és szerkezeti - eldadas
gyakorlati kepzés elemet, a tanulas folyamata, - magyarazat
efvei és folyamata megerdsités és értékelés, 0,2 0,5
motivacid és motivalas, adaptiv - egyeni €s
pyakorlatszervezés. csoportos
feladatmegoldas
Szakmaszocializacio | Szakmaszocializacio folyamata, a - elGadas
€s szervezetl kultira | szervezeti kultira. - magyarézat
a szakképzés 0,4 0.5
folyamataban - egyéni és
csoportos
feladatmegoldas
Kompetenciak A kompetencia fogalma, altalanos 0,2 0,5 - elbadas
jellemz6i, a kompetenciak tipusai. - magyarézat
- egyéni és
csoportos
feladatmegoldas
Sajitos nevelési Az SNI fogalom értelmezése, SNI- 0,2 0.5 - el6adas
igényl tanulok a s tanulok a szakképzésben. - magyarazat
szakképzésben
- egyéni €s
csoportos
feladatmegoldas

A tananyagegység elviart tanulasi
ecredményeinek tanitisi-tanulisi
folyamat kézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazadsanak

megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldasa
soran. Ertékelés tekintetében formativ értékelés,
konstruktiv visszajelzés a résztvevs szdmara,

onreflexid.

A tananyagegység elvart tanuldsi
eredményeinek feldelgozasahoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla — Suhajda Eva Virag: Kamarai

gyakorlati oktat6 képzés 2019.

A tananyagegység megvalésitasahoz
kapcesolodé egyéb specialis feltételek




7.4.

Szakmai gyakorlati képzés folyamata tananyagegység

A tananyagegys¢g megnevezeése

Szakmai gyakorlati képzeés folyamata

A tananyagegység célja

A mestenjeloltek ismerjék meg szakmai gyakorlati
képzés elveit, a gyakorlat vezetd ¢és a tanuld
szerepét, Szerezzenck tudast a korai iskolaclhagyas
okairol,  jellemzéirétl. Ismerjék meg  a
gyakorlatvezetdr tevékenyég tervezésének menetét,
a gyakorlatvezetd modell szerepét. A mesterjeldltek
ismerjék meg a ..Pygmalion-effektus™ jellemzéit, az
alapvetd nevelést modszercket.

A tananyagegység orasziama

4 d6ra

Beszamithaté oraszama:!Y

nem relevans

A képzés sorin megszerezhetéo kompetenciak, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitisahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudss Attitiid Autonomia-
felelosség
A
Egyiittmikadik a A hatékony tarsintezmenyekkel

tarsintézményekkel

Ismeri a diakok

gyakorlati tudas

valo

. . PR g egyuttmikodése
(iskola) a tanuldk elméleti tudasbazisat, | atadasa gyunttmurodes
e o . soran iranyttja a
elméleti annak felépitését a vonatkozasaban
L ] . - . gyakorlat
tanulmanyaihoz gyakorlat fokuszalt figyelembe veszi a .
: . . by - folyamatanak
illeszkedd gyakorlat MegszZervezese diakok elmélet: e
f . ; . s megszervezeset, €s
megszervezése érdekében. tudasat, annak oy
érdekében szintjeit az ahhoz szliksges
] munkafeltételeket
biztositja.

A mesterjeldlt
szignifikansan
alkalmazza a szakmai
gyakorlat
megtervezésének
folyamatardt
megtanult ismereteit

az oktatoi munkajdba.

Ismeri a pedagogiai
tervezés ¢€s szervezes
legfontosabb
Iépéseit, folyamatat,
elveit.

Munkaja sordn
szem el6tt tartja a
tervezest folyamat
soran kijelolt
feladatokat, de az
oktatasi célok
elérése érdekében
rugalmasan
valtoztatja azokat.

Az oktatasi
tolyamat sordn
déntéseket hoz a
tervezett feladatok
elvégezhetbségével
kapcsolatban,
Folyamatos
onellendrzes és
onreflexio altal
valtoztat a tervezett
feladatokon,
méddszereken vagy
eszkézokon, ha a
helyzet ugy
kivanja.

19 Kontaktératdl eltérd munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés draszdmaba beszamithatd
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Oktatél munkaja sordan
alkalmazza a nevelési-
oktatdsi
folyamatokban
megtanult nevelési
modszereket,
cljdrasokat.

Ismeri az ajapvetd
nevelési
metodusokat,
megtudja hatarozni,
hogy egyes
helyzetckben melyik
nevelési modszer
atkalmazasa a
legoptimalisabb.

Munkadja sordn
adekvit nevelési
attitidot képvisel a
tanulok optimalis

fejlodése érdekében.

A tanuldk pozitiv
tevékenységét
closegitd nevelési
modszerek
alkalmazasat
képviseli,
feleldsséget vallal,
a tanuldi megteleld
nevelésért a
szakmai oktatas
soran.

Oktatéi munkdjaban a
dokumentacios
teladatait,
adminisztracios
kotelezettségének
megfelelGen, pontosan
késziti e,

A mesterjeldlt ismeri
a ra vonatkozo
dokumentacios
teladatokat, azok
elkészitésének
idokeretent,
meghatarozoit.

A gyakorlati oktatd
szakmal munkaja
mellett dnmagara
nézve kotelezoének
tartja az
adminisztracid
pontos tervezését és
vezeteset is.

A gyakorlati oktato
vezetl a szlikséges
dokumentaciokat,
az adminisztracios
feladatok pontos
elvégzéséért
felelléséget vallal.

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosito tanitisi-tanulasi t

A -
tematikai A temaflkal
A tematikai egység tartalmi egység Layseg A tematikai
A tananyagegység . Lo javasolt . , .
tematikai egységei clemei Java’solt- ayakorlati e'gyseg modszer'e':
elméleti . . ¢s munkaformaii
éraszama oraszama
Szakmai gyakorlati | A szakmai gyakorlat - el6adas
képzes elvei és meghatdrozasa, a szakmai - magyarazat
folyamata gyakorlat rendszere, funkciol az 0,2 ]
intézmény €s a munkaerdpiac - egyeéni €s
kapcsolataban, a gyakorlati képzés csoportos
elvel €s folyamata, a feladatmegoldis
gyakorlatvezetd és a tanuld
szerepe a gyakorlat folyamataban,
a korai iskolaelhagyas definicioja,
okai.
A gyakorlatvezetdi A gyakorlatvezetdi tevékenység - eléadas
tevekenység tervezése, a dokumentécid - magyarazat
tervezése, a jelentdsége a gyakorlattervezés 0,3 1
tevékenységhez folyamataban, a gyakorlatvezetoi - kooperativ
tartozo képességek. | tevékenységhez szitkséges csoport munka
képességek. - egyéni &s
Csoportos
feladatmegoldas
A gyakorlatvezetd A gyakorlatvezeté modellszerepe, 0,5 1 - eladas
nevelési stilusa személyisége, ,.Pygmalion- - magyardzat
modszerel effektus”, alapvet6 nevelési
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lipusal.

modszerek, nevelést modszerek

- kooperativ
csoportmunka

- egyén: s
csoportos
feladatmegoldas

A tananyagegység clvirt tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére ¢s
értékelésére vonatkozé javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazasanak

megtigyelése a gyakorlati feladatok megoldasa
soran. Ertékelés tekintetében formativ értékelés,
konstruktiv visszajelzés a résztvevd szamara,

onreflexio.

A tananyagegység elvart tanukisi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla — Suhajda Eva Virag: Kamarai

gyakorlati oktato képzés 2019,

A tapanyagegység megvalositasahoz
kapcsolodoé egyéb specitlis feltételek
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7.5.  Kommunikacios alapismeretek tananyagegység

| Kommunikécios alapismeretek

A tananyagegység célja A mesterjeidltek  ismerjék meg az  érzelmileg
intelligens  kommumnikdcid  jellemzoit, szerepléit,
érdekeket ¢s pozicidkat a  szakmai  gyakorlat
folyamataban. Szerezzenek ismeretcket a gordoni

hatékony, erdszakmentes kommunikacio
modszertanarol, tudjak alkalmazni az értd tfigyelem
metodikajat,  Képesek  legyenek  hatékonyan

kommunikalni a gyakorlati oktatds folyamat soran.

4 ora

A tananyagegység draszama

Beszamithatoé éraszama:

nem relevans

A képzés sorin megszerezhetd kompetenciik, tanuldsi eredmények, amelyek
kialakitisahoz a tananyagegység érdemben hozzajirul

, . . \o Autonomia-
Képesség Tudas Attitad v
felelGsség
Térsas
kapcsolataiban
Ismeri az Az egylttmitkddést | betartja az
A gyakorlati egyuttmikods szem el6tt tartva egylttmikddo
oktatomunkajiban kommunikacid érintkezik kommunikacid
egyittmiikodo alapvetd kollegaival és szabdlyait,
kommunikaciot szabalyszerGségeit, tanuldival. Nyitott, | korlatozo, agressziv
alkahnaz a szocialis ¢s képes annak pozitiv érzelmekkel | vagy
interakcidk soran. helyzethez 1116 teli interakciot kommunikéicids
alkalmazasara. képvisel. gatakkal teli
kommunikacidt
kerdli.
Az oktatol munka
L s soran szem elott
Erti és azonositja a L )
. tartja masok Gyakorlati
. . nem megfeleld e e
Képes a nyitott, P kommunikacios oktatoként
p . kommunikacids o g yo .
pozitiv, odaforduld, stilusat, tanuloi felelloséget vallal a
. oy ! helyzeteteket, L T e e rrrs
masok sziiksegleteire o . szamdra kommunikaciéjaért,
o1 kivalasztja az a4t IR
reagalod . . példaértéken korrigalja sajat
. odaill6, adekvat L ) ’ -
kommunikéciora. e képvisel a nyitott, | vagy maésok hibds
kommunikacios . ) .
y pozitiv helyzetfelismerését,
strategiat. o
kommunikacios
stilust,

M Kontaktérato! eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithatd
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A tananyagegysé

g tanulisi eredményeinek elérését hiztosito tanitasi-tanulisi at

A tananyagegység

CoF elemei

A tematikai egység tartalmi

A
tematikai
egyséy
javasolt

A tematikai
cgyséy

javasolt

A tematikai
egység modszerei

tematikai egységei 1o gvakorlati h e
¢ BeTES elméleti me T ¢s munkaformai
. . oraszama
oraszama
Erzelmileg A kommunikacid szereploi a - eldadas
intelligens szakmai gyakorlatvégzésen. - magyarazat
kommunikacio A hatékony kommunikacio 1 3 - tanuloi kiseléadas
modszertana Gordon szerint. Az - szemléltetés
értd figyelem eszkozel. - projektmébdszer

- kooperativ tanulas
- egyéni €s
csaportos
feladatmegoldas

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értéckelésére vonatkozd javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazasanak

megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldasa
sordn, a tanuldsi eredmények tovabbi mérése a
képzésben résztvevd altal tartott kiseldoadas és
feladatlap megoldasa modszerekkel. Ertékelés
tekintetében formativ értékelés, konstruktiv
visszajelzés a résztvevd szamdra, dnreflexio.

A tananyagegység elvart tanulisi
eredménycinek feldolgozisihoz
ajanlott irodalmak

gyakorlati oktatd képzés 2019.

Kozma Béla — Suhajda Eva Virag: Kamarai

A tananyagegység megvaldsitasahoz
kapcesolédé egyéb specidlis feltételek

7.6.

Konfliktusok és kezelésiik tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Konfliktusok és kezelésiik

A tananyagegység célja

A mesterjeloltek ismerjék meg a konfliktusok
alapjait, a konfliktusokra adott testi reakciokat, a
konfliktusokhoz  valé  hozzdallasi  mddokat,
konfhiktuskezeld stratégidkat. Tovabbi cél, hogy a
mesterjeloltek legyenek képesek a konfliktusok
felismerésére  es  adekvat kezelésére oktatas
folyamataban.

A tananyagegység draszima

4 ora

Beszamithaté oraszama:!?

nem relevans

2 Kontaktératdl eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés Graszamaba beszamithatd

34



A képzés soran megszerezhets kompetenciak, tanulisi credmények, amelvek
Kialakitisdhoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

. , T C Autondémia-
Képesség Tudéis Attitid .
- felelosség
Ismert az
erdszakmentes
kommunikacié .. » A
R Torekszik a . ,
eszkdztarat, és ennek | . . konfliktuskezelés
e \ tennallo probiéma e 1o
segitsegevel képes a . kilonbozé
. sokoldala A
. . konfliktushelyzetben o e stratégrdinak
Erdszakmentes és L . megkdzelitésére, a . .

. konstruktiv, épité e ismeretében
konstruktiv modon reagalni kulonbozo képességeihez
konfliktusmegoldasokat . S5 perspektivak PesSeg

Felismeri, hogy az . L, merten a
alkalmaz a LS megismerésére, és a N
, \ adott szituacioban legmegteleldbb
munkatevékenysége . . helyzetnek .
. milyen tipust 4ot modon
soran. . L. megteleld o
konfliktuskezelési S kommunikal, és
ol kommunikacios- és . e
strategiat érdemes . L erre Osztdénzi
- viselkedésmadd . .
alkalmazni, és o ., tanuloit, kollegdit
. e kivdlasztasara. .
kepességeihez 1.
mérten hasznalja is
azokat.

A tananyagegység tanuldsi eredménycinek elérését biztosité tanitisi-tanuldsi Gt

A -
tematikai A temaflkal
. A tematikai egység tartalmi egység BYSeg A tematikai
A tananyagegység . . Javasolt ; . .
tematikai egységei elemei Java’sol? gyakorlati cgyseg modszer'e.l
clméleti ; . ¢s munkaformai
éraszima oraszama
Konfliktuskezelési A konfliktusokra térténd testi - eldadas
techmkak reakciok. Amiért haragszunk: a - magyarazat
konfliktusok alapjai, A ] - tanuloi kiseldadas
konfliktusokhoz valo - szemiéltetés
hozzasllasunk, konfliktusmegoldé - projektméddszer
technikak.
- kooperativ tanulas
- egyéni és
CsOportos
feladatmegoldas
A tananyagegység elvirt tanuldsi A megtanult ismeretek alkalmazasanak

eredményeinek tanitasi-tanulist
folyamat kézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok

feladatlap

megoldasa

megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldésa
soran, a tanuldsi eredmények tovibbi mérése a
képzésben résztvevd altal tartott kiseladas és
modszerekkel.

Ertékelés
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tekintetében konstrukiiv visszajelzés a résztvevd
szamara, onretlexio.

_ajanlott irodalmak

A tanmanyagegység clvart tanulisi
eredményeinek feldolgozasiahoz

A tananyagegység megvaldsitiasahoz

Kozma Béla — Suhajda Eva Virdg: Kamarai
gyakorlat oktatd képzcs 2019,

7.7. Generaciok kora tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Generaciok kora

A tananyagegység célja

A mesterjeloltek 1smerjék meg a generdcidkat, a
generaciok jellemzéit, kiemelten a Z-generaciora.
Tovabbi

cél, hogy a mesterjeloltek vapanak

érzékenyebbé a  Z-generacidt
vonatkozasaban, ¢s a megtanultakat tudjdk
alkalmaznia gyakoriati oktatoi munka soran.

erintd  jellemzok

A tananyagegység draszima 6 ora

Beszamithato 6raszama:

13

nem relevans

A képzés soran megszerezhetd kompetenciik, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajirul

ismereteit a
eyakorlat soran.

. ‘i Autonémia-
Képesség Tudas Attitiid .
felelosség
Megérti a generacios
kiilénbségeket, azok :
. CECREL, Elfogadja a
jellemz6it, és a ereracios
Alkalmazza a diakjai generacios A generacids
e . o kiilonbdzoségeket, | .
generaciokrol beilleszkedésének . Nt ismeretek
. . o re ¢s megbecsiili a . . -
megtanult ismereteit az | eldsegitése "y birtokdban iranyitja
) . . . . .| generacios A y .
oktatomunkéja soran. érdekében bemutatja | © viny s 1. | @z oktatol munkat.
o jellemzékbél adodo
munkatarsainak e
eréforrasokat.

Alkalmazza a Z-
generaciorol megtanult
tudasat a tanuloi
motivalasa soran.

Ismert a generacids
kiilénbségekbol
adodé pedagogiat
kihivasokat &s azok
megoldasi
Iehetoségent,
felismert a megfeleld
motivacios
modszereket.

lgénye van ra, hogy
megértse mas
generaciok
sajatossagait, és
viselkedési
motivacioit és
lehetdség szerint
figyelembe vegye
azokat az oktatdi

A gyakorlati
oktatémunkdja
soran felleloséget
vallal a tanulok
hatékony
motivacidjanak
biztositasa
érdekeben.

12 Kontaktdratol eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszdmithatd
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munkdja soran,

A tananvagegység

tanulisi credménycinck elérését biztosito tanitisi-tanulasi nt

eredményeinek tanitdsi-tanulasi
folyamat kiézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok

A -
oo« | A tematikai
tematikai oo
_ . . . egység _
, A tematikai egység tartalmi egység L A tematikai
A tananyagegység . L Javasolt . \ .
tematikai eeved o elemei Javasolt ovakorlati | CEYSes modszerei
Al eRySeR elméleti S ¢s munkaformai
. . oraszama
oraszama
A generaciok kora A genericiok (Epiték, Babyboom, - eldadas
X, Y, Z, Alfa) jellemzoi. - magyarazat
1 5 - tanuldi kiseléadas
- szemléltetés
- projektmodszer
- kooperativ tanulas
- egyéni és
csoportos
feladatmegoldas
A tananyagegység elvart tanulasi A megtanult 1smeretek alkalmazasanak

megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldasa

soran, a tanulasi eredmények tovabbi mérése
tanuléi  kiseldadas és  feladatlap  megoldasa
modszerekkel. Ertékelés tekintetében formativ

crtekelés, konstruktiv visszajelzés a  résztvevd

szamara, onreflexio.

A tananyagegység elvirt tanulsisi
eredményeinek feldolgozasihoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla - Suhajda Fva Virag: Kamarai
gyakorlati oktato képzés 2019.

A tananyagegység megvaldsitasahoz
kapcsolodd egyéb speciilis feltételek

7.8. Kamarai adminisztraciés ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Kamarai adminisztracids ismeretek

A tananyagegység célja

A mesterjeldltek ismerjék meg a szakképzés
struktirajat, fogalmait, valamint a  dualis
képzOhellyé  vélds  lépéseit és  feltételeit.
Szerezzenek ismereteket a tanulok és a képzésben
részt vevl személyek szakirdnyd oktatdsanak
feltételeirdl, foglalkoztatasukkal — Osszefiiggd
jogokrol €s kotelezettségekrdl. Tovabbi cél, hogy a
Jogszabalyban foglaltaknak megfelelden vezessék
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¢s adminisztrialjak a szakképze

dokumentumokat.

A tananvagegység oraszama 8

|
' Beszamithatd oraszima:

14

nem relevans

A képzés soran megszerezhetd kompetenciik, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitiasahoz a tananyagegység érdemben hozzijarul

Képesség

Tudis

Attitid

Autonomia-
feleldsség

Oktatdl munkdja soran
integralja a szakkepzes

alapfogahmait és elveit. | képzés folytatasdhoz | szakképzés elveit, szakképzes
szitkseges kitelezben | és megvalositja az alapelveinek
alkalmazandd oktatas képzési betartdsara és
dokumentumokat. kovetelményeknek | betartatasara.
megfeleld
lebonyolitasat.

Ismeri a szakképzés
strukturajat s a

Munkaja soran
kepviseli a

Feleldsséget villal
a képzés soran a

Ertelmezi és
megvalositja a dudlis
képzohellyé vialas

lépéseit €s jogszabalyt | személyi €s targyt vonatkozé korrigilja sajat,
eldirasait. feltételekre cloirasokat. vagy masok hibait.
vonatkozo
kovetelmenyeket.

Ismeri a dudlis
kepzohellyé valas
folyamatat a

Munkaja soran
szem eldtt tartja a
dualis képzohelyre

Betartja ¢s
betartatja az
eldirasokat,

A gyakorlatban
alkalmazza a tanulo és
képzésben részt vevd
személy szakiranyn
oktatiasanak feltételeit
érintd jogi
alapismereteket.

Ismeri a szakiranya
oktatésban a jogok és
kotelezettségek
fogalmat, a tanuld és
képzésben részt vevd
személy szakiranyu
oktatasanak
feltételeits

Elkotelezett a
jogszabalyok
maradéktalan
megismerése €s
megismertetése
irant.

Felelsséget vallal
a szakirdnya
oktatas soran a
jogok és
kotelezettségek
betartasara és
betartatasara.

Vezeti a tanulok és
képzésben részt vevo
személyek szakiranyt
oktatdsaval
kapcsolatos kételezd

Ismen a szakirdnyn
oktatas sordn
alkalmazando
dokumentaciok
tartalmat, a

Rendszeresen
nyomon koveti a
tanuloi és
képzésben részt
vevd szemeélyi
jelenlétet, a

FelelGsséget vallal
a dokumentaciok
vezetéséért,
tartalmaért és
hataridére t6rténé
teljesitéséért.

taniigyi ¢s egy¢h kitdltésére vonatkozo | dokumentacidk
dokumentumokat. szabalyokat. szabdalyszerd

vezetéset.
Napra készen vezeti €s | Ismeri és alkalmazza | Rendszeresen Felel6sséget vallal
adminisziralja a a szakkeépzesi nyomon kdveti a a szakképzési
szakképzési munkaszerzédéssel | szakképzési munkaszerzodés
munkaszerz6dés kapcsolatos tartalmi | munkaszerz6dés gondozasaért.

% Kontaktoratol eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithatd
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tolyamatat,
szlincteltetését,
megszineseét,
megszintetését,

kv etelményeket ¢s
‘ Jogszabalyi
i eloirasokat.

|

tartalim
megteleltetésdét,
feliilvizsgalja &s
aktualizdlja az
adatokat.

A tananyageg

¢ tanulisi eredményeinek clérését biztosité tanitasi-tanuldsi ut

- A
J A tematikai o
, tematikai
egység . oo .
, A tematikai egység . egyséy A tematikai egység
A tananyagegység Javasolt L . .
o e . tartalmi elemei . Javasolt modszerei és
tematikai egységei elméleti . ..
- . . gvakoriati munkaformii
oraszama : .
oraszama
A szakiranyu Az irdnyadd 2 0 - elbadds
oktatast befolyasold | jogszabalyok és - magyarazat
jogszabalyi hattér. alapfogalmak. A - megbeszélés
szakképzés
struktardja,
alapfogalmai es
alapelvei.
A dualis képzdhellyé | A szakiranyl oktatds 2 0 - eldadas
valas lépései, tanulé | folyamata, - magyarazat
és képzésben részt megkezdésének - megbeszélés
:evlo Iizemew ) feltételei.
oglalkoztatasana I . .
g’ - Nyilvantartasba vételi
feltételei. o . L
eljaras  és hatosagi
ellendrzés folyamatai
és vizsgalt
dokumentumai.
A szakképzési A szakképzési 2 0 - elbadas
munkaszerzidés munkaszerzodés - magyarazat
szakképzési szakképzési - megbeszélés
eloszerzddés eldszerzidés
funkeioja, tartalmi megkotésének
kritériumok. feltételei. Tartalmi
elvardsok, jogok és
kotelezettségek.
A tanuldi és i A szakképzési 1 0 - eldadas
képzéshen részt | munkaszerzgdés - magyarazat
vevd személyi bér és | keretében - megbeszélés
egyeb juttatdsok és | foglalkoztatott tanuld
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azok
dokumentalasa.

és  képzéshen részt

vevd szemely bére és
egyéb juttatasai. A
szabadsag kiadas,
valamint a munka- és
pihendidé  szabalyai,
dokumentalasa és a
hianyzas kezelése.

A szakképzési
munkaszerzddes
kezelése,
adminisztralasa.

A szakképzési
munkaszerzédés
szlineteltetése,
megszinése és
felmondasanak
lehetfségei.

- eldadas
- magyarazat
- megbeszélés

javaslatok

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi folyamat
kézbeni mérésére és értékelésére vonatkozo

Tematikat egységenkénti dsszegz6, ellendrzo
kérdések alkalmazasa. Formativ értékelés.

irodalmak

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz ajanlott

A tananyagegység megvaldsitasahoz
kapesolodd egyéb specidlis feltételek

8. A vallalkozasvezetés képzési szerkezete

8.1. Jogiismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Jogi ismeretek

A tananyagegység célja

A jogi ismeretek tananyag egység célja, hogy
naprakesz 1smeretek elsajatitasaval a mesterjeldltek
a vallalkozdsok sikeres vezetéséhez szilkséges
alapvetd jogi ismereteket birtokaban képesek
legyenek a jogkdvetkezményekkel jaré dontéseket
megfeleléen  eldkésziteni  és  megalapozott
dontéseket hozni. Cé€l, hogy a jeldltek a hatalyos
jogrendszerre vonatkozd  ismereteiket legyenck
képesek a gyakorlatban megfeleléen alkalmazni,
tovabba legyenek tisztdban azzal, mikor kell
magasabb szintl jogi szakértelmet a déntéseikhez
bevonniuk.
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: 12 6ra

nem relevans

A tananyagegység draszima

| o . . 5
| Beszamithatd éraszdma: '

A képzés sorin megszerezhets kompetenciak, tanulisi eredm ¢nyek, amelyek
kialakitisdhoz a tananyagegység érdemben hozzajirul

Képesség Tudis Attitiid Autonémia-
felelosség
Ellatia a Belatja a . . o
ayaa cayad Szakmat segitség
villalkozds vatlalkozds igénybevételével
alapitasaval, Ismerl az egyes vallalkozasi | mikddtetésének ifi'm yi{'a N
mukddtetésével formak kozotti kiilonbséget, | jogi eldirasainak V’;“Si/lkj()?é%‘
kapcsolatos azok alapitasi és esetleges fontossagat. '1ILa itésé;fa;l
feladatokat, intézi | valtozasbejegyzési Egyiittmiikédik a | oD o
R . heyy: mikddtetésével
a mitkddési folyamatait. kilonféle kapcsolatos
engedélyek hivatalok Lap ;
. . teladatokat.
beszerzését. szakembereivel.
Keépes a
vallalkozasa
fenntarthatd Folyamatosan
mikddtetésére, figyelemmel Tudja, hogy
eléreldtd modon, a kiséri a tevékenysége
jogi ¢s tarsadalmi Ismeri a r4 vonatkozé villalkozast érinté | befolydsolja a
kérnyezet elvarasai | * TR valtozasokat, sajat, a kozvetlen
. Jogszabaly1 kdmyezet . . Iy .
szerint e 1gényes €s kornyezete és a
folyamatosan véltozasait, tisztiban van . e s
Y ) . . naprakész hazdja jovojét.
tervezi a véllalkozasa folyamataival, |.°5°° ket ak Erti ] ‘
, o tudja, mikor, milyen 1smereteket akar rt1, hogy a
tevékenységét, 1CJa, ik, . szereznl minden, | vallalkozas hossza
lNendrzi a kovetelmények vonatkoznak , N 1 .
¢ A a vallalkozasat és | tvra sz0l6 anyagi
tevekenysége ' a vallalkozasaban | és erkolesi
megfelelGségét, a Zajlo felelGsséget is
sziikséges folyamatokat jelent.
korrekciokat érintd kérdeésben.
elvégzi.

Jogi feliigyelettel

Ismen a ra vonatkozo egyes

Felismer és
igényli a specialis

Betartja €s
betartatja a

mikodési kérében | szerzbdések alapvetd alaki Jogi szaktudas kotelmekbol

szerzodeseket kot, | és tartalmi kovetelményeit. | igénybevételét. (szerzddésekbdl)

ellendriz, sziikség | Tisztdban van a Figyelemmel fakado

esetén modosit, szerzddéskotés, -modositas, | kiséri a kételezettsépeket,

illetve -megsziintetés, illetve vallalkozdsa életét | jogait pedig

Jognyilatkozatokat | nyilatkozattétel alapvetd befolyasolé érvényesiti.

tesz, szabalyaival. jogszabalyi Felelosséggel kot
kdmyezetet. szerzddéseket,

1% Kontaktératdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithatd
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A tananyageevsée tanulisi eredményeinek elérését biztositd tanitisi-tanulisi

uft

jogok és kdtelezettségek,
munkaviszony létesitése,
megsziintetése, kapcesolddo
kartéritési felelOsségl rendszer
f6bb szabalyai, szakszervezetek,
kollektiv szerzddés

. A
A tematikai -
, tematikai
A . . . egyseg \ e,
, A tematikai egység tartalmi . coység A tematikai egvség
tananyagegyseg R javasolt . ' . S
S clemei it javasolt modszerei s
tematikai elméleti ' . . .
o . . . gyakorlati munkaformai
egységet oraszama A .
oraszama
Jogi Alapvetd fogalmak (Jog, 2 0 interaktiv eldadas
alapismeretek Jogrendszer jogforras,
érvényesseg, hatalyossag,
Alaptérveny, jogforrasi
hierarchia)
Vallalkozasi Vallalkozasok jellemz6i, szemeélyi 2 1 Interaktiv eldadas —
1smeretek feltételer. Egyéni és gyakorlati 6rén
tarsasvallalkozasokra vonatkozo esetfeldolgozassal
fontosabb fogalmak és szabalyok. (pl. Alapits
Gazdasag tarsasagok (Kkt., Bt., vallalkozast!,
Kft., Rt.) Gazdaséagi tarsasagok Sziintess meg
alapitasa és megsziintetése. A villalkozast!)
gazdasagi kamarak fogalma,
szerepe, feladat- és hatdskorei.
Szerzddések A kotelmi jog alapjai, 2 2 Interaktiv eldadas -
megkotésének szerzOdéskotes, eldszerzddes, gyakorlati 6ran
alapvetd szabdlyal | szerzidés teljesitése, esetfeldolgozéssal
érvénytelenség, megszineés, (pl. Irj adasvétel
szerzOdesszeges, foglalo, szerzodeést! )
hitelszerzédés, zalogjog, a felek
szerzddési feleldssége.
A munka A Munka Torvénykdnyve, a 2 1 Interaktiv el6adas,
vildgihoz munkajog alanyai, gyakorlati oran
kapesolodd munkaszerzddés, munkakori esetfeldolgozassal
alapvetd leiras, probaid6, a munka dijazasa, (pl. I
szabalyozasok munkavallaloi és munkéltatoi munkaszerzodést,

munkakori leirast!)

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitisi-tanukisi
folyamat kézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok

szerzOdéseket
keresztiil.

sajat

A mesterjelolt készitsen legaldbb egy, legfeljebb
harom gépelt oldalbd]l alld beadandé dolgozatot,
amelyben a tanultak alapjan bemutatja az alapito
okiratot, munkaszerzddések fébb pontjait, a jellemzo
vallalkozasan,

munkahelyén
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| Viallalkovzasvezetési  Ismeretek -

felkészitd tankényv

A tananyagegvség elvart tanulast

- eredményeinek fekdolgozasiahoz
ajanlott irodalmak

A tananyagegység megvalositasiahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

Mesterkepzésre

Irdnyitott felkésziilés kérében: Legalibb cgy olyan
eredeti, vagy a nyilvéanos dokumentumrol készitett
masolat - a személyes adatok és esctleges lzleti titkok
eltakardsa mellett — a képzésen tirténd bemutatisa az
oktatonak.  (pl.  alapitd  okirat,  cégkivonat,
munkaszerzodés, szerzédések stb.)

8.2.  Marketing ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése Marketing ismeretek

A tananyagegység célja A marketing ismeretek tananyag egység célja, hogy
megfeleld  szintd, elssorban  gyakorlatorientalt,
azonnal hasznosithato marketing ismeretanyaggal
lassa el a mesterjeldlteket, amely hozza tud jarulni az
altala alapitandé vallalkozds sikeres miikodéséhez,
vagy munkavallaloként legyen képes arra, hogy
atlassa  a  véllalkozds marketingtevékenységének
mikodését és jellemzait.

A tananyagegység draszama 6 6ra

Beszamithatdé 6raszama:!® nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanuldsi eredmények, amelyek
kialakitisihoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudais Attitiid Autonémia-
feleldsség
Fébb vonalakban Ismeri a marketing Torekszik a Kreativan dolgozik

tébbletbevételt ér el,
feleslegesen nem kolt
marketingre.

elemeit a sajat
feladatkdre, valamint
hozza beosztott
munkavallalok,
tanulok
feladatellatdsa sordn.

meghatarozza a mix elemeit, azokat | vallalkozas egyutt a marketing
marketing mix elemeit, | felismeri a sajat marketing teriileten

a vallalkozasa vallalkozasa, tevékenységét tevékenykedo
marketingtevékenységét | munkahelye kapcsén, | atfogéan szemlélni, munkatarsakkal,
menedzseli. Hatékony | alkalmazza a hatni rd a sajat maga | kiils
marketinggel marketing mix teriiletén is. vallalkozasokkal.

PR- ¢s kommunikécios
tevékenységet végez,
feltérképezi a

Atlatja a PR- és
kommunikaciés
teriileteket a sajit

Szem elbtt tartja a
PR-és
kommunikicids

Uj megoldasokat
kezdeményez,
kovetkezetesen

_—

1% Kontaktératdl eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithato
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: versenytarsait, azok
tevékenyscégét.
Meghatarozza a PR és
kommunikacid, illetve
versenytarselemzés
idedhis modjat és
koltseget.

vallalkozdsa,
munkahelye ¢és a
versenytarsak
kapesan, Megnevezi
¢s azonositja az
egyes
xommunikacios
tevékenységeket.

technikakat és

modszereket,
amelyeket a
vallatkozdsa bevezet
¢s alkalmaz. Nyitott
az wydonsagokra,
reagal a
versenytarsak
kihivdsaira,

vépzi a vallalkozas

PR- ¢s
kommunikacids
tevekenységének
megfeleld részét.
Beosztott
munkatarsainak
tlyen ranyut
feladatait
koordinalja ¢és a
végrehajtasait
ellendrzi.

A tananyagegység tanulasi eredménycinek elérését biztositd tanitasi-tanulasi ot

A o
.+ . | A tematikai
tematikai .
A o . . . , egyseég .
. A tematikai egység tartalmi cgyseg . A tematikai
tananyagegység . . javasolt , \ .
. elemei javasolt . egység modszerei
tematikai 1 gyakorlati ; L.
L elméleti y . és munkaformai
egységei \ \ Oraszima
éraszima
Marketing Sziikséglet, igény, kereslet, | Interaktiv el6adas
alapismeretek kinalat, piac
Marketing mix Termékpolitika 2 2 Interaktiv eldadas,
(termékéletgirbe, a gyakorlati

szolgaltatisok), Arpolitika,

Ertékesitési politika,
Piacbefolyasolas

részen: konkrét
esetek bemutatasa,
szemléltetés (pl.
reklamfilmek,
arculati elemek,
reklamtargyak
sth.)

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitisi-tanulisi
folyamat kézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozd javaslatok

A mesterjellt készitsen egy gépelt oldalbol
beadandd dolgozatot, amelyben a tanultak alapjan
bemutatja a marketing mix gyakorlatban is hasznalt
elemeit a sajat vallalkozdsan, munkahelyén keresztiil.

allé

A tananyagegység elvirt tanulasi
eredményeinek feldolgozasihoz
ajanlottf irodalmak

Vallalkozasvezetési Ismeretek - Mesterképzésre

felkészitd tankonyv

A tananyagegység megvalositasihoz
kapcsolodo egyéb specidlis feltételek

Iranyitott felkészillés korében: Legaldbb egy olyan
eredeti, vagy a nyilvanos dokumentumrél készitett
masolat bemutatasa a képzés soran az oktatonak, amely
a marketing mix valamely eleméhez kapcsolodik. (pl.
arculati elemekkel ellatott céges levélpapir, hivatalos

arlista, DM levél stb.}
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8.3.  Adé-, TB-,pénziigvi-szamviteli ismeretek tananvagegysée
» o Pl = Tl = T =

A tananyagegység megnevezése

Ado-, TB-, pénziigyi-szimviteli ismeretek

A tananyagegység célja

Az Ado-, TB, -pénziigyi-szamviteli ismeretek |
tananyag egység cclja, hogy a mesterjeléit 1smerje
meg a gazdasdg mikodést elveit. az alapvetd
kozteherviselési, adé-  tarsadalombiztosttast  és
pénziigyi szabalyokat, teladatkoréher
kapcsolodéan. Cél, hogy az ismereteit hatékonyan
alkalmazza a gyakorlatban. Legyen képes a
mesterjeldlt az addtervezésre és legyen tisztaban a

tisztességes adofizetés kitelezettsépével.

A tananyagegység draszama

12 6ra

Beszamithaté draszama:!?

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciik, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitisahoz a tananyagegység érdemben hozzidjarul

Képesség Tudas Attitiid Autonomia-felel6sség
Részt vesz az éves Fébb vonalakban [genyli a Vezetdi utasitassal, a
beszamolo, ismert a vallalkozasat érintd | szakteriiletére kiterjedd
clkészitésében, vallalkozasok éves | pénziigyi és moédon adatokat,

egylttmikadik a
beszamoldt készitd
szakemberekkel.

beszamoldit, fobb
egységeit, képes
azokat atlatni. Ismeri
a bevétel, koltség és
eredmeény,
hatékonysag,
eredményesség
kategoridk tartalmat.
Tisztaban van a

szamviteli adatok
bemutatasat. Kész
egyittmikddm az
eredmeényesség ¢s a
hatékonyséag
fokozasa érdekében
a véllalkozas
vezetdivel, a
konyvelével és a

informacidkat
szolgaltat a vallalkozas
éves beszamoldjanak
Osszeallitasahoz.

beszamolo kényvvizsgaloval.

elemeivel,

hataridejével, jogi

jelentoségével.
Részt vesz €s Ismeri a Komplexitdsidban Feleldsen allitja ki a
egylittmikddik a vallalkozasok fébb | atlatja a szakteriletéhez tartozo
vallalkozas ad6zasi adonemeit, azok vallalkozasok alapvetd pénziigyi-
feladatainak bevallasi adorendszerben szamviteli
ellatasaban, gyakorisagat és elfoglalt helyét. bizonylatokat. Iranyitja
szamlakat, befizetési Maximalisan ¢s koordindlja a
bizonyaltokat allit ki, | kotelezettségeit. térekszik a megfeleld szervezeti

rendszerez és
eljuttatja a megfelelé

Tisztaban van a
bizonylati renddel.

tisztességes, €s
jogkdvetd adozoi

egység vagy kiilso
kényvelo felé torténd

¥ Kontaktoratdl eltérd munkaforma alkaimazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszémithato
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szervezell egyseg
vagy kilsé konyveld
telé.

magatartasra.
Belatja és elfogadja
a kozteherviselés

| adat- ¢és

informacioszolgaltatast.

B szabalyait.
Menedzsel Ismeri a Kész Vezeton iranyitas
vallalkozasa villalkozdsok egylttmiikddnt a mellett haté¢konyan
finanszirozasit, finanszirozasi elveit, | pénziigyi egyluttmukodik a
likviditasat. Reészt hkviditasat, szakemberekkel, a bevételek
vesz a villalkozasok | hitelezési pénzintézetek realizalasdban, a
hitelkérelmének lehetéségeit és azok | Ugyintézdivel. koltségek ¢s
Osszeallitasaban, alapvetd Kiemelten kezelt a | raforditdsok hatékony
banki tgyintézeésben | feltételrendszerét. vallalkozasok felhasznalasban.
egytttmukodik. likviditasdt. Onalléan intézi a

Tudatosan torekszik
a bevételek és
kéltségek Gzleti terv
szerintt betartasara.
Reagdl a kilsd és
belsd valtozasok
likviditast érintd
hatasaira, bevéteh
¢és kiadéasi oldalon
egyarant.

rabizott banki, hivatal]
ligyinteézéssel jard
feladatokat.

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanulasi Gt

A. . A tematikai
A tematikai covsé
. A tematikai egység tartalmi egység SBYSE] A tematikai
tananyagegység . . javasolt , . .
e elemei javasolt . | egység modszerei
tematikai s gyakorlati . '
L elméleti . . ¢s munkaformai
egységei . . oraszama
Orasziama
Vallalkozasok A vallalkozasok eszkozet, 2 1 Interaktiv eldadas
vagyona €s forrasai, finanszirozasi — a gyakorlati 6rdn
finanszirozasa 1smeretek, hitelek, egy dzleti terv,
koles6nok, palyazatok. Az vagy hitelkérelem,
Uzleti terv felépitése, vagy palyazati
anyag attekintése
Allamhaztartas Az allamhaztartas fogalma, I 0 Interaktiv eldadas
felépitése és alrendszerei. Kozponti
mikodése koltségvetés, helyi adok.
Kézteherviselés Adozasi alapfogalmak, 3 2 Interaktiv eldadas
addkoételezettség tartalma, ~ a gyakorlati 6ran
{6bb adonemek: altaldnos cgy-egy adénem
forgalmi ado, személyi bevallasi
jovedelemado, tarsasigi ado, példajanak
kisvallalati add, kisadozd attekintése,
vallalkozasok tételes addja, megbeszeélése,
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hevallast gyakorisaguk,

hataridok, fobb tartalmi
elemel

Szamviteli
kotelezetiséoek

e

Szamvitelt torveényen
keresztiil az éves beszamold
részel (mérleg,
eredménykimutatas,
kiegeszito melléklet),
bizonylat fogalma, szigoru
szamadasu bizonylatok

! Interaktiv eléadds
—a gyakorlati oran

egy ¢ves
beszamolo
attekintése,
szamlazas a
gyakorlatban.

bevallas.

kezelése, nyilvantartasa,

szamla ¢s nyugta kotelezd
formai és tartalmi elemet.
Elektronikus szamlazas és

A tananyagegység elvart tanulisi
eredmeényeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A mesterjelolt készitsen egy legalabb egy, legteljebb
harom gépelt oldalbdl 4llo beadandd dolgozatot,
amelyben a tanultak alapjan bemutatja a beszamold
(mérleg, eredménykimutatas, kiegészitdé melléklet)
elemeit, egy altala kivdlasztott adénem addbevallisat,
dolgozdi bérszamftejtéssel kapesolatos dokumentumokat
a sajat vallalkozasin, munkahelyén keresztiil.

A tananyagegység elvart tanulisi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Viallalkozasvezetési Ismeretek — Mesterképzésre
felkészitd tankdnyv

A tananyagegység megvaldsitisahoz
kapesolddo egyéb specidlis feltételek

Iranyitott fetkésziilés korében: Legalabb egy olyan
eredeti, vagy a nyilvanos dokumentumrél készitett
masolat bemutatasa a képzés sordn az oktatonak, amely
a tananyagegységhez kapcsolddik (pl. mérleg,
eredménykimutatas, kiegészité melléklet, adobevallas,
bérszamfejtési dokumentumok, leltarivek,
jegyzOkdnyvek sth.)

9. A mesterképzés megvaldsitasanak személyi feltételei

Tananyagegység megnevezése

Az oktaté elvart képesitése, szakmai, oktatoi
gyakorlata

Elméleti oktatd

Gyakorlati oktaté

Targyalkotas tervezés és
prezentacid

Otvos ésivagy Otvosmester
(aranymtives, eziistmilves
vagy vesndok) és/vagy
informatikus, grafikus

Otviss és/vagy
Otviésmester
(aranymtives, eziistmiives
vagy vésnok) és/vagy
informatikus, grafikus

Anyag-, technologiaismeret

Otvds és/vagy Otvdsmester

Otvis és/vagy
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{aranymiives, ezlistmiives
vagy vesndik)

‘Otvismester

{aranymGves, eziistmves
vagy vésnok)

Dragakészakértd

Dragakdszakertod

Dragako- és beesiisi ismeretek
Digitalis alkalmazasok,
technologiak

Otvis és/vagy Otvésmester
(aranymiives, cziistmiives
vagy vesnok) és/vagy
informatikus, digitalis
gyartastechmkus/mérndk

Otvis és/vagy
Otvismester
(aranymitives, ezistmives
vagy vesnok) és/vagy
informatikus, digitalis
gydrtastechnikus/mémdok

Eladas- és oktatastechnika

Otviosmester és/vagy
legalabb 10 éves oktaton
gyakorlattal rendelkez6
pedagogial végzettsépgel
rendelkezd 6tvos

Ertékesitési és
reklamaciokezelési
gyakorlattal rendelkez6,
optikai kereskedelemben
jartas szakember

Oroklédés — Fejlodés —
Fejlesztés: A pedagdgia hattere
¢s lényege

A bolcsészettudomany, a
pedagdguskeépzés, a
tanarképzés vagy a
tarsadalomtudomanyok
teriiletén szerzett
felsdfoki (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjet)
oklevél,

Felséfoku (Ba, Bse,
Ma, Msc és jogelodjer)
oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Kapcsolodas dnmagunkkal és
masokkal, szocidlpszichologiai
alapismeretek.

A bilesészettudomany, a
pedagdgusképzeés, a
tanarképzés vagy a
tarsadalomtudomanyok
teriiletén szerzett
felsdfokn (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjei)
oklevél.

Felsétoku (Ba, Bsc,
Ma, Msc ¢s jogelddjei)
oklevél és minimum 3
¢ves trénert gyakorlat

Pedagogia alkalmazasa a
gyakorlati képzés folyamataban

A bolcsészettudomany, a
pedagdgusképzés, a
tanarképzés vagy a
tarsadalomtudomanyok
teritletén szerzett
felsdfokn (Ba, Bsc, Ma,
Msc €s jogelodjei)
oklevél.

Felsofokua (Ba, Bse,
Ma, Msc és jogelodjei)
oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Szakmai gyakorlati képzés
folyamata, gyakorlatvezet6i
tevékenység szervezése

A bodlesészettudomany, a
pedagogusképzés, a
tanarképzés vagy a
tarsadalomtudomanyok
teriiletén szerzett felséfoka
(Ba, Bsc, Ma, Msc és
jogelddjel) oklevél.

Felstfoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc €s jogeldd)ei)
oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Kommunikacids alapismeretek

A bélcesészettudomény, a
pedagdgusképzés, a

Felstfokt (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddier)
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tandrképzés vagy a

tarsadalomiudomanyok
tertiletén szerzett felsdtokn
(Ba, Bsc, Ma, Msc ¢és
jogelddiei) oklevel.

oklevel es mimmum 3
¢ves trénert gyakorlat

Konfliktusok és kezeléstik

A bolesészettudomany, a
pedagdguskeépzes, a
tanarképzés vagy a
tarsadalomtudomanyok
tertiletén szerzett telsoétoku
{Ba, Bsc, Ma, Msc ¢s
jogeiodiei) oklevel,

Felsofoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelodjer)
oklevél és minimum 3
éves trénern gyakorlat

Generaciok kora

A bolesészettudomany, a
pedagogusképzés, a
tanarképzés vagy a
tarsadalomtudomanyok
teriifetén szerzett fels6fokl
(Ba, Bsc, Ma, Msc ¢€s
jogelddjer) oklevél,

Felsdfoka (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelodier)
oklevél és minimum 3
éves trénert gyakorlat

Kamarai adminisztracios
1smeretek

Felsdfokl végzettség, és
legalabb 3 év teriileti
kamaranal
képzdhelyellendrzeési
referens, dualis képzést
tanacsadd vagy
tanuldszerzodéses tanacsadod
vagy stratégiai koordinatori
(szakképzési vezetdi)
munkakorben szerzett
munkatapasztalat

Jogi ismeretek

Gazdasagtudomanyok
teriletén szerzett felséfoka
(Bsc, vagy Msc, vagy
jogelodjei) oklevél, vagy

Gazdasag-tudomanyok
teritletén szerzett
felsofokt (Bsc, vagy
Mse, vagy jogelddjer)

Okleveles jogasz oklevél, vagy Okleveles
szakképzettség jogasz szakkeépzettseg
Marketing ismeretek Gazdasagtudoméanyok Gazdasagtudomanyok

tertiletén szerzett felséfoku
(Bsc, vagy Msc, vagy
jogelddjel) oklevel

teriiletén szerzett
felséfoku (Bsc, vagy
Msc, vagy jogelddjei)
oklevél

Ado-, TB-,pénziigyi-szamviteli
ismeretek

Gazdasagtudomanyok
teriiletén szerzett felsdéfokn
(Bsc, vagy Msc, vagy
jogelddjei) oklevél, vagy
mérlegképes kényveld

Gazdasagtudomanyok
teriileten szerzett
felsofoku (Bsc, vagy
Msc, vagy jogelddjer)
oklevél, vagy
mérlegképes konyveld
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Tancgyscgen belil az oktatok szakképzettsége tekintetében a felsorolt végzetiségek vagylagos
teljesitésilése szitkséges. A mesterképzések személyi teltételeinek (oktatak) biztositasa kilso
szakertok eseti megbizdsaval torténik.

10. A mesterképzés eredményes megvalositasahoz sziikséges
targyi feltételek

10.1. A mesterképzés helyszinei

Szakmai elméleti képzeés:  tanterem

Szakmai gvakorlati képzés: Otvds mihely/tanmuhely

10.2. Gépek, berendezések, eszkoziok, anyagok

A szakképzésért felelés miniszter 4ltal kozzétett mindenkor hatalyos, az  Otvis
mesterkepesites képzest €s kimeneti kdvetelmény 5. pontjaban megfogalmazottak szerint.

10.3. A mesterképzéshez szitkséges targyi feltételek

A mesterképzéshez sziikséges targyi feltételeket a képzést szervezd illetékes tertileti kamara
biztositja sajat tulajdonu tanterem, vagy a képzés szakmai jellegének komplexen megfelel
bérlemény formajaban

10.4. Egyeb feltételek

A mesterképzeésen résztvevd biztositja sajat munka-, és védéfelszerelését (munkaruha,
véddszemiivey stb.)

11. Mestervizsga kovetelmények

A mestervizsga kdvetelményeit a szakképzésért felelés miniszter altal kozzétett mindenkor
hatédlyos Otvos mesterképesités képzési és kimeneti kdvetelmény 7. pontja tartalmazza.

12. Egyéb feltételek, informaciok
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Az el6zetes mindsités ténye

A szakérto nvilatkozata

A mellékelt {rasbeli szakértdi vélemény alapjan a képzési program eldzetes mindsitcse
megtortent.

Kijelentem, hogy a képzési programot a jogszabalyi eldirasok szerint atvizsgdltam, tovabbi —
a képzési program elézetes mindsitését érintd, azt modositd  vagy kiegészitd -
megallapitasokat a tovibbiakban nem kivanok tenni.

Az elozetes mindsités helye: Budapest
Az elbzetes mindsités idépontja: 2023, november 15.

Az elozetes mindsitést végzé felnéttképzési | Cservak Monika
szakértd neve:

Az elézetes mindsitést végzo felndttképzési | FSZ/2021/000155
szakértd nyilvantartisi szama:

A felnéttképzési szakérto alairasa:

m £P2Z: i,// é/ Lee "(27

Felnéttképzo képviseletére jogosult szemely:

: by - :
ey um"uf\ Ly Lue 28 (X’b oV

Felnéttképzo képviseletére jogosult személy

alairasa: ‘_ /oﬁ lJ : :







Szakértfi vélemeny

Sopron Megyei Jogu Varosi Kereskedelmi és Iparkamara
(Székhelye: 9400 Sopron, Dedk tér 14.)
Felndttképzési engedély szama: E/2021/000105)

altal készitett képzési programhoz.

A képzés megnevezése: Otvis mester

Alulirott Cservak Ménika, az FSZ/2021/000155-es szamon nyilvantartdsba vett felndttképzesi szakértd,
a fent megnevezett képzeési programot a 2013. évi LXXVIL tv. 11.§-a (2) aa) és a 11/2020 (IL. 7.) Korm.
rend. 18. § (2) pontja értelmében elézetes mindsités céljabol megvizsgdltam. A vizsgalat alapjan
megallapitom, hogy

» a képzési program tartalma megfelel-e az 2013. évi LXXVII Fktv-ben eldirtaknak, valamint a
felndttképzeésrdl szOlé torveény végrehajtasardl sz616 11/2020. (IL. 7.) eléirtaknak,

e tartalmaban megfelel a gazdasagi kamarakrol szOl6 1999, évi CXXL torvény altal eldirt, a
szakképzésrél szold 2019. évi LXXX. torvényben szabalyozott, a mesterképzés és -
vizsgaztatasra vonatkozo kéveteiményeknek (KKK tartalmi kévetelményei),

o aképzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és moédon, valamint a képzéssel
érintett célcsoport szdmara megszerezhetdk a képzési programban megjelslt kompetencik,

e aképzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

A szakértéi vélemény kiallitasanak helye és datuma:

Budapest, 2023. november 20.

A minGsitést végz szakértd neve: Cservak Moénika

Szakértdi nyilvantartasi szama: FSZ/2021/000155
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